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1. Introduccion

1. El presente informe corresponde al Producto N° 1 del Contrato para la
Prestacion de Servicios Especializados de Consultoria para la Evaluacion Final
Externa del Proyecto Encuesta Exhaustiva, Fase Il del Censo Nacional Econdmico.
Proceso CDC — INEC — 002 -2013, contrato firmado por el Consultor Pedro Elosegui
el dia 22 de Marzo del 2013. La contratacion requerida busca no sélo realizar la
evaluacién externa final, que abarcaria tanto la gestion de la planificacién, el
procesamiento de la informacién y la generacion de los tabulados de la encuesta;
como también contribuir en la diagramacion de los requerimientos a futuro para
facilitar y optimizar el bagaje de informacién generado.

2. El Proyecto de Censo Nacional Econémico para el Ecuador, fue propuesto
originariamente en el marco del trabajo realizado por el consultor en el “Estudio de
las fuentes de inflacion y propuesta de seguimiento y contencién de precios” entre
Julio 2008 y Enero del 2009. El proyecto presentado por el INEC fue aprobado por la
Presidencia’ y desarrollado en el Ecuador a partir del afio 2010.> Cabe destacar que
el dltimo censo econdmico desarrollado en el Ecuador data de la década del 80,
como puede leerse en la pagina web del INEC, “desde entonces no se tenia un mapa

III

desagregado del aparato productivo nacional.” Es necesario remarcar que al
momento, el Operativo se encuentra en pleno desarrollo de la Fase de Encuesta
Exhaustiva tal como quedarda claro mas adelante. Tal situacién condiciona, en parte,
el alcance del presente informe, aunque sin afectar el desarrollo del Producto 1
convenido en los Términos de Referencia. >

3. El censo econdmico constituye no soélo el principal mapa exhaustivo vy
desagregado de la estructura productiva del pais, sino también la base analitica

para la generacién de informacién de base para el resto de las estadisticas

econdmicas estructurales, incluidas las cuentas nacionales y las encuestas

' También el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social y deméds autoridades del gobierno del Ecuador.
® El Decreto N° 298 del 25 de Marzo del 2010, establece en su Art. 2: “en la misma fecha que tenga lugar
el VII Censo de Poblacion y VI de Vivienda, se realizara el Il Censo Nacional Econémico.”
® En efecto, al momento del Producto N2 1, se estd finalizando el levantamiento de encuestas
correspondientes a Muestreo de Lista. Esto condiciona el trabajo en términos de la posibilidad de
trabajar y analizar los datos relevados para la generacion de indicadores de desempeiio y pautas de
captacion que seran profundizadas en préximos informes.
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econdmicas estructurales periddicas asi como las estadisticas econdmicas
Coyunturales. Las deficiencias observadas en la informacion de base y primaria del
Ecuador, tal lo diagnosticado en la mencionada consultoria, comienza por ende a
corregirse en base al esfuerzo decidido del INEC en realizar el proyecto CENEC.

4. Los resultados, usos y beneficios del CENEC, han sido analizados en diversos
ambitos, incluidos talleres realizados para altos funcionarios del gobierno4 en
Noviembre del 2011. Durante los mismos, se remarcé la necesidad de enfatizar que
la informacidn estadistica es una herramienta fundamental para el proceso de toma
de decisiones de politica. En efecto, la misma coadyuva especialmente a Ia
transparencia y el seguimiento de los resultados en un marco de busqueda continua
de la excelencia en la administracién de los recursos publicos y la consecucién de
los objetivos sociales y econémicos del gobierno. Adicionalmente, en dicho marco,
el Ecuador ha realizado en los ultimos afios un considerable esfuerzo para fortalecer
su sistema estadistico, en consonancia con tantos otros avances que ya se reflejan
en notables resultados sociales y econdmicos. Es dable destacar, las mejoras
cualitativas y cuantitativas de las estadisticas econémicas y sociales, tanto de base
como de sintesis en el Ecuador. Sin embargo, todavia se requiere de una
intervencion adecuada, de manera que las estadisticas puedan atender a los
objetivos planteados por el gobierno para los proximos afios. En tal sentido, en el
caso particular del CENEC, los resultados y beneficios del mismo para el marco del
sistema estadistico del Ecuador, resultarian incompletos sin una exitosa etapa final
de Encuesta Exhaustiva.

5. La Segunda Seccién analiza el alcance esperado de esta consultoria,
considerando las recomendaciones y comentarios recibidos a primeras versiones
del presente informe y teniendo en cuenta el grado de avance real del operativo
estadistico bajo analisis, la Fase Il de Encuesta Exhaustiva del CENEC. En el marco de
dicha seccidon se analizan algunas experiencias internacionales que resultan
relevantes.

6. La Encuesta Exhaustiva, objeto de analisis de la presente consultoria constituye

la Fase Il del CENEC, luego de haber desarrollado la Actualizacion Cartografica y la

* Los participantes fueron altos funcionarios de la Presidencia y Ministerios., Institutos y organismos
descentralizados, asi como del, Banco Central del Ecuador, Senacyt y, por supuesto el INEC.
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FASE | de Empadronamiento Censal durante el aino 2010. Por ende, antes de realizar
un analisis detallado del disefio e implementacidn de la Fase Il o Encuesta
Exhaustiva es conveniente realizar un sumario de los desarrollos llevados adelante
por el INEC en las etapas iniciales del proyecto censal. Por esta razén, la Tercera
Seccion del presente producto desarrolla y analiza el CENEC en sus diversas fases de
implementacidn. Adicionalmente, se considera la informacién disponible de la Fase |
de Empadronamiento.

7. El andlisis detallado de la Encuesta Exhaustiva se realiza en la Cuarta Seccién
del presente informe, conforme los compromisos incluidos dentro del Producto N°

1 en los Términos de Referencia (TDRs).

8. En la Seccién Quinta, se desarrolla el plan general de intervencién en el
proyecto y, el cronograma propuesto, tal como lo establecen los términos de
referencia del primer producto y el Plan de Trabajo propuesto. Se incluyen
comentarios finales y la discusién de los proximos pasos de la presente consultoria.

9. Por ultimo, la Sexta Seccidn incluye referencias y los detalles analiticos que, a
pesar de no ser parte del cuerpo principal, se consideran relevantes para el

presente producto se incluyen en el ANEXO.

2. Alcance de la Consultoria

10. Es necesario delimitar dentro de las condiciones generales de la presente
consultoria el marco de la evaluacion externa a realizar en el marco de la misma. En
principio el trabajo se divide en dos informes o productos parciales a los 10 y 30
dias, y un informe final a los 60 dias de iniciada la misma. Si bien cada producto
tiene su objetivo en términos de contenido, el propio avance del trabajo hace que
los informes parciales no contemplen la totalidad del alcance deseado y que el
Informe Final sea el que incluya la totalidad de los aspectos considerados dentro del
marco general de intervencidn. Esta situacién surge, en particular, por el hecho que
por cuestiones operativas, razonables en este tipo de Censos y Encuestas de
considerable envergadura, parte del trabajo de campo se encuentra, al momento

de la presente consultoria en pleno desarrollo.



11. En tal sentido, la presente consultoria utiliza como insumo toda la informacion
disponible en el INEC que ha podido ser entregada, al momento de la realizacién del
presente informe al Consultor. Dichos recursos e informacion que es citada en las
referencias del presente documento, fue complementada con informacion vy
documentacion disponible de operativos similares en diversos paises, lo cual
posibilita el benchmarking con otras experiencias internacionales y con la propia
experiencia del Consultor y su equipo de apoyo, asi como las consultas puntuales
desarrolladas a otras entidades estadisticas (INDEC, CEPAL, etc.).

12. Dentro de las actividades contempladas para realizar el presente producto, se
incluye la revisién sistemdtica de la informacidn disponible de parte del INEC y de la
experiencia internacional. Adicionalmente, se utilizaron todos los recursos al
alcance para realizar la profundizacién necesaria de algunas cuestiones puntuales
que, en base a la experiencia internacional podrian ser de utilidad para la
consecucion de los objetivos del mismo, incluyendo la consulta directa y el uso de
documentos publicos y algunos documentos de trabajo interno (del propio
Consultor y Equipo) respecto a dichas experiencias. Las actividades realizadas y los
procesos, asi como las gestiones no se detallan en el cuerpo del informe sino que se
encuentran subsumidas en el propio contenido del trabajo y en las referencias
antes mencionadas. Estas incluyeron pedidos de informacidn y entrevistas al propio
personal operativo y/o de direccién del INEC, que como ya ha sido mencionado,
proveyeron los insumos y recursos basicos para el desarrollo adecuado del trabajo
del Consultor. Debe tenerse en cuenta que en el marco del trabajo consultor
aparecen, y apareceran en forma creciente al ir profundizando el analisis de las
diversas etapas, requerimientos de informacidon y procesos con los cuales en
algunos casos se cuenta en documento (definicién del marco muestral) o en otros
puede no estar documentado o disponible al consultor al momento de cierre del
informe (caso de algunos indicadores), o requiere de un proceso a sugerencia del
consultor (como se vera en el informe 2 de tabulado), o requiere de una revisidn
directa del consultor in situ, etc. Estas situaciones fueron contempladas al momento
de definicién de los TDRs y constituyen la modalidad y el Alcance del trabajo del

consultor.



13. El Informe o Producto, en este caso el N2 1 debe ser considerado como un
comienzo de una evaluacién externa, realizada en el marco del propio proceso
operativo, en base a la informacién y recursos disponibles y las capacidades y
experiencia del Consultor. Este primer resultado serd complementado a lo largo del
trabajo y fortalecido en el marco del mismo tanto en cuanto a su alcance, contenido y
rigueza conceptual, conforme se avance con el operativo de campo, se consiga
procesar un mayor nivel de informacién, se avance en el contenido de la consultoria y
se amplie la interaccidn entre el Consultor y el equipo de trabajo. El informe final
contara con todo el bagaje de conocimiento relevado y generado en el presente
proceso consultor y se debera considerar comprensivo, no solo de los productos
parciales convenidos sino también de las necesidades que se vayan relevando en el
camino que enriquezcan no sdélo la Evaluacién Externa sino fundamentalmente el
propio operativo y el nivel de conocimiento del equipo de trabajo del INEC.

14. Debe notarse, amén de la descripcion desarrollada anteriormente que es
sumamente relevante dejar en claro cual serd el criterio de evaluacion a utilizar en
el marco de la consultoria. En principio cabe aclarar que la evaluacién
comprehensiva se acometerd a lo largo de los dos meses de trabajo y su resultado
integral en términos de pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, entre otros sdlo
podra analizarse al finalizar la misma. Es decir que los informes iniciales, el Producto
N°1 (presente) y el Producto N°2 constituyen las primeras aproximaciones, con la
informacién disponible al momento de escribir los mismos, a la tarea definida.

15. Adicionalmente, en término de los indicadores duros de desempefio,
mencionados en el 4.6.5. Alcance y Profundidad de los servicios de consultoria
conforme a los TDRs, conviene aclarar como se entiende en general a nivel
internacional una evaluacidn de los resultados de un operativo censal. Donde existe
mas experiencia en tal caso, es en los operativos censales de poblacién, aunque la
metodologia podria ser adaptada al presente trabajo.

16. Asi, en términos generales la evaluacion censal implica analizar de alguna
manera la calidad de los trabajos en todas las fases o etapas del operativo. Un
aspecto que se puede enfatizar, en términos de una medida pertinente y operativa,
es el nivel de evaluacidon de la cobertura censal. En general, en la literatura y los

trabajos de campo a nivel internacional, se plantean dos procedimientos estandar
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para evaluar la cobertura censal: el método directo, basado en la encuesta de post-
empadronamiento, y el método indirecto, que en los casos del censo de poblacion
se realiza con informacién disponible de censos anteriores en un ejercicio de
Conciliacion Censal. La adaptacién de estos procedimientos a nuestro caso
particular, de un Censo Econdmico y una Encuesta Exhaustiva nos lleva a
seleccionar a priori dos criterios. Uno a partir de la comparacién entre el
Empadronamiento y la EE, otra a partir de los datos de la EE con datos de encuestas
previas, que puedan ser relevantes en el caso de datos de ocupacién, por ejemplo.
Parte de dicho trabajo ya se indicé para la evaluacién de la Fase | de
Empadronamiento.

17. En todo caso, resulta relevante, a la luz de la consultoria y teniendo en cuenta
la necesidad de tales recomendaciones a futuro, analizar el caso de las Encuestas
Post Empadronamiento y/o el método indirecto.

18. Primero, la encuesta de post-empadronamiento, es utilizada en el caso del
censo de poblacién en base a un muestreo utilizado para evaluar la cobertura
censal y en algunos casos también para verificar alguno de los datos investigados en
el censo (ocupacién, educacidn, etc.). En tal caso, la encuesta seria comparable con
la EE, aunque veremos que esta Ultima no contempla alguna de las caracteristicas
deseables de la encuesta post empadronamiento a saber: en principio, la encuesta
post censal como herramienta de evaluacion se realiza inmediatamente después del
censo, en lo posible por personal independiente o diferente al que realizd el
operativo y deberia poder hacerse un matching entre las personas relevadas. La
cuestion es si puede suponerse que la EE sea comparable a una encuesta post
censal respecto de la Fase | de Empadronamientos. En efecto, en general para el
caso del censo de poblaciéon se recomienda que la encuesta se desarrolle a pocos
dias del censo para evitar los problemas de movilidad de la poblaciéon u otros
cambios demograficos. Desde ya que esta movilidad no es estrictamente aplicable
en el caso del censo econdmico, aunque la mortalidad de empresas, sobre todo
pequefias, podria ser relevante cuando se deja pasar un tiempo prudente.
Adicionalmente, deberia ser conducida por una por una entidad independiente de

la que efectua el censo y/o con personal diferente al del censo. Deberia poder

5 . . .
De hecho en el Ecuador, se realizé una encuesta post censal referida al Empadronamiento.
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hacerse un matching estadistico entre la boleta censal y la de la encuesta post
empadronamiento (Ver al respecto trabajos de Elosegui (2012)).

19. En definitiva, si se aplicara la recomendacidn internacional respecto a la
evaluacién de los censos de poblacidn, podria utilizarse la comparacion de los datos
de empadronamiento contra los datos de la encuesta exhaustiva para analizar la
pertinencia de esta ultima. Con la salvedad de la diferencia de tiempo que ha
transcurrido entre una y otra. De hecho, en este caso, la EE se realiza en el 2012-
2013, con informacidn referida al 2011 mientras el Empadronamiento fue realizado
en el 2010, con informacion referida al 2009. Diversos factores, administrativos y
logisticos influyeron en este rezago temporal, con posible impacto en el operativo
que deberia evaluarse con detenimiento para evitarlos, en lo posible a futuro. Por
ejemplo, este rezago incluyd en los tiempos requeridos para armar definitivamente
la muestra de empresas a cubrir con la EE. Por su parte, el seguimiento de las
empresas deberia ser posible, al compara datos del Empadronamiento con la EE, de
manera de poder verificar cambios, errores u omisiones. En el caso de la encuesta
de empresas es mas directo determinar la pertinencia de identificacién de las
empresas comparado con las personas. Sin embargo, esto es vélido sdlo para el
caso de las empresas que tienen RUC y no para aquellas que no poseen y podrian
verse sub-representadas en la muestra, si tal sesgo no se tiene en cuenta. Este serd
uno de los objetivos a lo largo de la presente consultoria, aunque debe tenerse en
cuenta que tal evaluacion se ve restringida al momento del presente informe, por la
falta de datos de la EE que se encuentra en plena recoleccién y procesamiento.

20. Segundo, el método mas rutinario de analisis y evaluacion de la informacién

IM

censal y de encuesta tiene que ver con la “conciliacion censal” para determinar la
cobertura. En el caso de los censos demograficos es posible utilizar la informacién
disponible de censos previos, ya que existe informacién histérica por percentil de
poblacién por edades y otros criterios (sexo, ocupacion, etc..). En estos casos es
razonable suponer que la poblacidon de un estrato de edad deberia tener en el
siguiente censo diez afos mas, o sea que deberia entrar en otro decil de
informacién. En tal caso, de esa manera se puede hacer una proyeccién comparable

para algunos deciles y determinadas variables. Esta dindmica comprende la

estimacion de la poblacién por sexo y edades y de los componentes del crecimiento
o 9
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que explican su evolucién (fecundidad, mortalidad y migracién internacional). Este
procedimiento no seria directamente adaptable al caso de los censos econdmicos,
porque la evolucién natural de las empresas no coincide con la evolucion de las
personas, al tiempo que, en el caso particular del Ecuador, no existe informacién
relevante de censo anterior, ya que el mismo se realizé hace mas de 30 afios.

21. Tercero, una metodologia posible, mdas pertinente en el caso del censo
econdmico es utilizar datos de registro publico para analizar los resultados
agregados v, si es posible, desagregados. Habitualmente se utiliza informacion de
registros fiscales y de seguridad social, asi como registros de empresas. Este ultimo
en el caso de paises donde los registros de empresas son llevados por entidades
privadas, tal como las Cdmara de Comercio e Industria en el caso de Colombia. En el
caso particular del Ecuador, la informacion del SRI y del IESS es altamente relevante
para analizar indicadores que muestren el nivel de cobertura de la informacién
relevada por el empadronamiento y por la EE. Adicionalmente, es posible utilizar
datos provenientes de otras encuestas, considerando los ajustes necesarios que
posibiliten la comparabilidad de la informacién. Es el caso de la comparacién
realizada del empleo en el caso del empadronamiento (Ver Ejercicio en este primer
informe).

22. A manera de conclusidn podemos decir que en el marco de la consultoria se
realizara una evaluacion acerca de la Encuesta Exhaustiva en varias dimensiones: (i)
conceptual y metodoldgica, aspecto resumido de manera preliminar y en general en
el Cuadro N° 10; y considerando criterios e indicadores de calidad, eficiencia y
pertinencia operativa (cargas de tareas, etc..), que se introduce en el presente
informe vy, sujeto a la disponibilidad de informacidn; (ii) con indicadores de
consistencia interna, respecto al nivel de omisién, subdeclaracion, etc.; (iii)
mediante la comparacion de los resultados de la EE con los derivados del
Empadronamiento y (iv) la comparacién de los datos de EE con otras fuentes, tales
como el SRl y el IESS, asi como otros operativos censales y/o de encuesta del INEC.
Tal procesamiento ya se ha realizado en el caso de la etapa de Empadronamiento y
podria realizarse, sujeto a la disponibilidad de informacién, en el caso de la EE. La

idea, en este aspecto es introducir en el presente informe metodologias que
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permitan hacer andlisis de calidad, eficiencia y cobertura, segin estandares

internacionales.

Algunas experiencias censales relevantes

El Censo Econdmico en Argentina

23. El mas reciente Censo Econdmico en Argentina se realizé6 en los afios

2004/2005. El operativo censal de Argentina guarda ciertas similitudes con el del
Ecuador, comenzando por sus objetivos y por ende, en su diagramacion operativa y
metodolégica. De hecho entre los objetivos del CNE 2004/05 se encuentra el de
generar informacién basica para una descripcion detallada de la estructura
productiva del pais, tanto a nivel nacional como regional y, paralelamente, analizar
la estructura productiva y su interrelacion a fin de confeccionar una matriz insumo
producto. Por esta razdn, su disefio contempléd una amplia cobertura sectorial y
regional, asi como dos etapas operativas. La primera etapa comprendié un barrido

territorial, la segunda, operativos especiales y por padrén.

24. El Barrido Territorial del CNE 2004/05 fue un operativo masivo de identificacion
de locales mediante el recorrido visual sistematico de las areas urbanas con mas de

1.000 habitantes. En este operativo realizado entre abril y mayo de 2005 se movilizd
una estructura de personal capacitado y remunerado de mas de 15.000 censistas,
que recorrieron el territorio nacional con el fin de empadronar y censar cerca de

2.000.000 de locales. En el operativo de Barrido Territorial el censista tuvo dos
tareas principales: el empadronamiento censal y el relevamiento de los formularios
censales, lo que implicd la aplicacion de los formularios A para unidades productivas y
C para unidades auxiliares. Se recogié informacién actualizada sobre ubicacion
geografica del local, condicion de actividad del local, actividad principal desarrollada
en el local, razén social, puestos de trabajo ocupados y CUIT de cada uno de los
locales en que se realizaban actividades econdmicas. Se utilizé una Guia de locales
que debia ser completada correlativamente a medida que iba identificando los

locales en su recorrido por el segmento asignado. A partir de la informacion que
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brindé el empadronamiento, se define si una actividad era censable o no censable.’

Se empadronaron y censaron todos los locales fijos en los cuales se produjo, en
algin momento de los afios 2003 6 2004, algun bien o servicio para la venta, o para
su provision a otro local de la misma empresa, con o sin fines de lucro y que no haya
sido mencionado en el listado de locales que sélo se empadronaban, ni estaban

comprendidos en los listados de operativos especiales.

25. Los operativos especiales incluyeron formularios mas detallados, en los que se
solicité informacién especifica, incluyendo a Grandes Empresas (1.500 grandes
empresas) con un formulario especial L a nivel de local y E a nivel de empresa. En el
operativo de Barrido Territorial, los locales de Grandes Empresas fueron sélo
empadronados. Se desarrollaron operativos especiales para el Sector Minero (con
dos formularios), el Sector Pesquero (con tres formularios), mientras que los locales
de estas empresas en los que se realizaba actividad manufacturera fueron censados
por la Encuesta Industrial Anual. En tanto las actividades de las entidades
financieras bancarias y no bancarias, cambiarias, administradoras de fondos de
jubilaciones y pensiones, bolsas de comercio, cajas de valores, mercados a término,
agentes de bolsa, agentes de mercado abierto, los fondos comunes de inversion y
compaiiias de seguros fueron censadas por el INDEC con la cooperacién de los
organismos de regulacidn en un operativo por Padrén. Sus locales fueron sdlo
empadronados por el Barrido Territorial. El resto de las actividades financieras, no

reguladas, fueron censadas por el operativo de Barrido Territorial.

26. El siguiente cuadro resume los tres operativos, el de barrido territorial, los
operativos especiales y el de padrén. Para cada una de estas metodologias existen
diferentes cuestionarios para captar los datos econdmicos. En el cuadro que sigue

se enumeran los mencionados operativos y sus respectivos cuestionarios.

6 Siguiendo al cuestionario, se sélo se empadronaron una serie de locales, como los siguientes; (i) los
locales desocupados en forma transitoria o permanente; (ii) los locales que iniciaron sus actividades
después del 31/12/2004; (iii) los locales que se encontraban en los listados de los operativos especiales
(Operativo Especial a Grandes Empresas, Encuesta Industrial Anual, Censo Pesquero y Censo Minero,
Sector Financiero); etc (VER METODOLOGIA 2004/2005 INDEC). El resto fue empadronado y censado.
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Cuadro N° 1. Censo Nacional Econémico 2004-2005. Argentina.

Operativos Especiales

Industria Encuesta Industrial Anual
Mineria Censo Minero (Unidades Principales)
Censo Minero Formulario C (Unidades Auxiliares)
Operativo Especial OEGE Formulario L
Grandes Empresas OEGE Formulario E
OEGE Formulario Locales
Pesca Censo Pesquero, Formulario FP (Flota Pesquera)
Censo Pesquero, Formulario C (Unidades Auxiliares)
Censo Pesquero, Formulario E (Empresas)

Operativos por Padrén |

Sector Financiero Comisién Nacional de Valores

Casas, agencias y corredores de cambio
Productores — asesores de seguros (PA)
Representantes de entidades reaseguradoras (RR)
Corredores de reaseguros (CR)

Compaiiias de seguros y de reaseguros Soc. de
productores — asesores de seguros Actuarios y
auditores externos de seguros (AA)

Liquidadores de siniestros y averias (LS)

Barrido territorial

Unidades Principales Formulario A (Unidades Principales)
Unidades Auxiliares Formulario C (Unidades Auxiliares)

FUENTE: INDEC (2007)

27. Posteriormente, se realizdé una segunda etapa, denominada Segunda Etapa del
CNE 2004/05, que consistié en el relevamiento de una encuesta a locales con
actividad productiva, seleccionados por muestreo probabilistico sobre la base del
padrén que surge de la primera etapa del Censo. El objetivo fue el de obtener la
informacién bdsica necesaria para elaborar una matriz de insumo producto. A

diferencia de la primera etapa cuyo principal objetivo era la cobertura geografica y
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la obtencidn de informacidn indispensable para la determinacién de la condicion de
actividad del local, la descripcion de la estructura econdmica y el disefio de marcos
muestrales; en esta segunda etapa el principal objetivo era la profundizacién en
aspectos vinculados a la estimacidon de ciertas variables con mayor detalle: por

ejemplo, detalles de insumos utilizados y de productos obtenidos.

28. Para la realizacion del Censo se consideraron los locales (unidades fisicas donde
las empresas localizan sus actividades), los locales jurisdiccionales (para ciertas
actividades que se realizan fuera del local, tales como el transporte) y el
establecimiento (considerado como un local especial, por ejemplo en el caso de los
establecimientos mineros que pueden desarrollar actividades en varios puntos de
extraccion a la vez). Se utilizé un nomenclador de actividades denominado CLANAE, a

5 digitos compatible con el CIIU 4.

29. El comienzo del trabajo para realizar las actividades censales se dio en abril de

2004 por disposicion interna del INDEC aunque el decreto que ordend la realizacion
del mismo se publicé en septiembre de 2004. A partir de esa instruccidn se iniciaron
las tareas preparatorias para la realizacion del Censo, que incluyeron dos pruebas
piloto. La primera se realizé desde el 17 de mayo al 4 de junio de 2004 y la segunda,
entre el 8 de octubre y el 12 de noviembre del mismo afio. En octubre de 2004 y en
paralelo a la segunda prueba piloto, se dio inicio al relevamiento de los operativos
especiales, complementarios del Barrido Territorial, correspondientes a Grandes
Empresas, al Sector Pesquero, a los Establecimientos Mineros, a la Encuesta
Industrial Anual y a las Actividades Financieras. Finalmente, durante los meses de

abril y mayo de 2005, se llevd a cabo el operativo de Barrido Territorial.

30. Los tiempos de realizacion del censo fueron extensos, en abril de 2006,
comenzd la captura por imagen (lectura) de los datos contenidos en los formularios
del Barrido Territorial en la Universidad Nacional de La Matanza, este proceso
presentd dificultades por la carencia inicial de lectoras opticas adecuadas. La
entrega de las bases de datos al INDEC, por parte de la Universidad de La Matanza,
se concretd luego de 22 meses de iniciado el Barrido Territorial, en febrero de 2007.
No obstante el tiempo que demandé la tarea de captura de la informacion relevada,

entre los meses de enero y mayo de 2007 y hasta julio del 2007 se trabajé en
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solucionar diversos problemas que presentaba la informacion escaneada. En
definitiva, recién dos afos después de finalizado el operativo censal, el area
tematica, pudo recién dar inicio a las tareas de analisis de cobertura y consistencia
estadistica, que termind demorando la presentacion oportuna de los resultados. Al

momento, la Matriz Insumo Producto no se ha confeccionado.

31. Otro punto interesante, aunque negativo, para destacar tiene que ver con la
deteccion de un problema de disefio metodoldgico que afectd significativamente el
resultado del mismo. Habiéndose empadronado los locales con actividad al

28/2/05, se entregd el formulario censal sélo a quienes informaban haber tenido
actividad antes del 31/12/04, sin embargo quienes respondieran haber iniciado sus
actividades a partir del 1/01/2004, sélo completaban el capitulo de ocupacion
referido a 2004 y no debian responder los capitulos correspondientes a Ingresos y
Egresos del local. Estos ultimos, eran respondidos solamente por aquellos que

habian desarrollado actividad en el afio 2003.

32. En este contexto, y fruto del error de disefio conceptual sefalado, mas de

300.000 locales declararon haber iniciado actividad a partir del 1/1/04, omitiendo
en consecuencia informar sobre los capitulos sefalados. Sin embargo, al realizar el
anadlisis de cobertura y cruzar los datos censales con informacion de registros
administrativos oficiales, se detectaron mas de 78.000 locales que habian declarado
no tener actividad en el afio 2003 y que efectivamente la habian tenido o bien no
habian sido relevados. Dada la importancia de la situacidn detectada, se debid
realizar una compleja tarea complementaria de altas de locales a través de
informacién de registros oficiales, para lograr una adecuada cobertura censal. Los
casos detectados representan el 10,2% de los locales que declararon haber tenido
actividad en el afilo 2003, el 7% del total del Valor Bruto de Produccién censal, con

diferentes coberturas por rama, y el 11,6% del total de asalariados.

33. En relacidn al contenido tematico, el censo de Argentina tiene un contenido
similar al del Ecuador, incluso con menos preguntas, especialmente en la etapa de

barrido. El operativo de Argentina, al realizar un levantamiento por tres
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modalidades durante la etapa de barrido permitié un andlisis mas pormenorizado

de ciertas actividades relevantes que no fueron tratadas en el caso del Ecuador. ’

34. Como puede observarse, la similitud de los operativos en Argentina y el
realizado en Ecuador es patente. En diversas consultorias y en el andlisis
metodolégico del equipo del INEC se considerd que el desarrollo de un operativo en
dos fases se moldeaba de mejor manera a las restricciones enfrentadas por
Ecuador, un pais con escasa o nula experiencia en término de operativos censales

econdmicos.

35. Seguidamente, se consideran otras experiencias destacando meramente los

aspectos relevantes para el caso de Ecuador.
El Censo Econémico de México 2009

36. El Censo Econdmico 2009, constituye el decimoséptimo evento censal realizado
en México y reporta las unidades econdmicas existentes en 2009 y datos especificos
sobre las actividades econdmicas que realizaron actividades en el 2008 (de enero a
diciembre). México tiene una amplia tradicion en la realizacién de censos

econdmicos, los cudles se realizan cada cuatro afios.

37. En el Censo del 2009, se capté informacién de practicamente todas las
actividades econdmicas, excepto las agricolas, ganaderas y forestales, debido a que
para éstas se lleva a cabo el Censo Agropecuario. Las actividades econdmicas que se
excluyeron de los Censos Econdmicos son las realizadas en las sedes diplomaticas y
otras unidades extraterritoriales. Por otra parte, dada la complejidad y naturaleza
de las siguientes actividades, tampoco se levantaron en este censo: transporte
colectivo urbano y suburbano de pasajeros en automoviles de ruta fija, transporte
de pasajeros en taxis, fondos de aseguramiento campesino, asociaciones vy

organizaciones politicas, y hogares con empleados domésticos.

38. Para la clasificacion de las unidades econdmicas se utilizd el Sistema de
Clasificacion Industrial de América  del Norte, SCIAN, en su version 2007,

clasificador que ofrece la doble posibilidad de conformar y agrupar los datos segun

Cabe mencionar que el Consultor recomendd la realizacion de un operativo especial y por padrén en la
consultoria desarrollada con financiamiento de la CAN.
o
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las caracteristicas de la economia mexicana y a la vez compararla con estadisticas
de Canadd y de Estados Unidos de Ameérica, paises que también usan este

clasificador. Al mismo tiempo, es comparable al CIIU Rev. 3.

39. En los censos econdmicos realizados en México se le da mucha importancia a la
utilidad de los tabulados tanto en el anadlisis, la consistencia como en la
presentacion de los resultados. Sin embargo, hay algunos tabulados donde la
ocupacién por sector y por provincia no refleja necesariamente el niumero de
ocupado por provincia. En efecto, al establecer la unidad censal, se define como
unidades econdmicas fijas y no se consideraron las unidades econdmicas
ambulantes o con instalaciones no sujetas al suelo, ni las casas donde se efectua
una actividad productiva con fines de autoconsumo o se ofrecen servicios que se
realizan en otro sitio, como es el caso de los servicios de pintores de casas o
plomeros. Para las actividades manufactureras, comerciales y de servicios (que
conjuntan a la mayoria de las unidades econémicas no agropecuarias en México) se
utilizé la unidad de observacién tipo establecimiento, por lo cual quedan
georeferenciadas. Aunque para las actividades de Pesca y acuicultura, y Mineria se
emplean unidades de observacién distintas al establecimiento (unidad pesquera o
acuicola, unidad minera y el distrito de explotacidon, respectivamente), dichas
unidades comparten la misma ventaja que éste para la presentacidon de resultados.
Sin embargo, se usaron otras unidades de observacidn en los demads sectores de la
economia, debido a que sus propias caracteristicas impiden el empleo de la unidad
de observacién tipo establecimiento, tal es el caso de la construccién. Entonces los
tabulados de informacién por provincia para sectores como la construccién incluyen
informacién de la casa matriz, lo cual no quiere decir que los empleados estén
especificamente trabajando sélo en esa provincia. Esto es valido para Ia
Construccidn, Transportes (excepto correos y almacenamiento) y Servicios

financieros y de seguros.

40. Una caracteristica importante del censo econédmico de México 2009 es que se
utilizaron formularios censales altamente diferenciados, con el objeto de atender la

diversidad de las caracteristicas, formas de operar y tamafos de las unidades
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econdmicas. Se emplearon 29 cuestionarios, aunque la diferencia en algunos de

ellos fue minima en el desglose de algunos gastos o insumos.

41. En relacién a la tematica la misma fue estdndar y comparable con el censo del
Ecuador, aunque se establecieron algunas tematicas especificas para algunos
sectores. En términos generales, como es usual se incluyd, datos de identificacion y
ubicacién de la unidad econdmica; organizacion de la unidad econdmica e
innovacion, inicio de actividades y total de dias trabajados; personal ocupado;
remuneraciones; gastos; ingresos; valor de la produccidn; existencias o inventarios;
activos fijos y créditos y cuentas bancarias. A esta tematica se agregaron algunas

preguntas especificas en los 29 formularios segun la actividad.

42. En relacion a la cobertura geogréfica, para los sectores de manufacturas,
comercio y servicios se cubrieron todas las localidades de 2 500 habitantes y mas,
asi como las cabeceras municipales, los parques y corredores industriales, las
localidades rurales con importancia econdmica, los establecimientos importantes
ubicados en zonas rurales, las muestras especificas en area rural. Para los sectores
de Pesca y acuicultura; mineria; electricidad, agua y suministro de gas, construccion;
transportes, correos y almacenamiento y servicios financieros y de seguros, todo el

pais.
Levantamiento del censo

43. Como trabajo previo al levantamiento se desarrollé en el 2008, una etapa de
verificacion y armado de directorios de los aproximadamente 130 mil
establecimientos mas grandes del pais, a efecto de corroborar su existencia y tipo
de actividad, asi como para detectar la creacién de nuevas sucursales y acordar el
lugar donde se proporcionaria la informacién durante el levantamiento censal (en la
matriz de la empresa, en las sucursales, en el domicilio del contador, etcétera).
Adicionalmente se realizé un andlisis con diversas fuentes de algunos sectores
especificos, tales como la Pesca, la Construccion, los Transportes; y los Servicios

financieros y de seguros.

44. El levantamiento se realizd entre el 2 de marzo al 31 de julio de 2009, con la

participacion de un equipo de alrededor de 25 000 personas. El trabajo de
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levantamiento se organizé en diversos grupos; (i) el grupo Pymes (establecimientos
pequefios y medianos). Este grupo, por medio de la entrevista directa y utilizando
PDAs, llevd a cabo el levantamiento de la informacién econdmica de los
establecimientos pequefios y medianos que realizaban actividades Manufactureras,
Comerciales y de Servicios, en todas las localidades de 2500 habitantes y mas, las
cabeceras municipales, los parques y los corredores industriales, mediante un

recorrido total, manzana por manzana, tocando en todas las puertas exteriores.

45. Adicionalmente este grupo realizé un levantamiento en las zonas rurales,
donde desde 1986 se utiliza una metodologia de muestreo probabilistica,
conformado en base al censo de poblacidn y vivienda 2005 y el levantamiento se
hizo utilizando PDAs. Los datos relevados se expandieron para los los sectores

Manufactureros, Comerciales y de Servicios ubicados en estas zonas.

46. Luego se realizaron operativos especiales divididos en cuatro grupos: (i) el
grupo SEG (seguimiento de establecimientos grandes y de empresas), donde se
dejaba un cuestionario para que sea completado y se retiraba un mes después, para
empresas consideradas en el directorio de establecimientos grandes y de empresas
verificadas en 2008; (ii) el grupo Transportes-Construccion, realizd entrevistas
directas en base en las unidades que conformaban los directorios verificados en

2008; (iii) el grupo Pesca-Mineria, recabd la informacién del sector en base a los
directorios y con un andlisis en el caso de la pesca de los puntos de arribo de las
embarcaciones y pescadores; (iv) el grupo de Convenios centrales, que obtuvo la
informacién de instituciones y empresas que por diversas causas ameritan un trato
especial, como las petroleras, las de administracion publica, telecomunicaciones,

etc.

47. Por ultimo, el censo de México es interesante en términos de su procedimiento
de validacion y procesamiento de la informacién. En efecto, se utilizan para la
validacion una serie de rutinas automatizadas para, verificar la correcta
referenciacion geografica, las sumas aritméticas de los distintos apartados del
cuestionario y su congruencia interna, entre otras cosas. Este trabajo se desarrolla
automaticamente con la carga para la parte del operativo cubierto por PDAs. En el

analisis integral, se revisa el comportamiento de los registros respecto al resto de

A
/"ff; 19

P/



las unidades econdmicas, utilizando, como veremos con mas detalle en el préximo
informe, herramientas estadisticas como el andlisis multivariado y de percentiles.
Esta metodologia es altamente recomendable para el caso del Ecuador, tal como se
desarrollara en el préximo informe, y es posible utilizar la misma en el contexto de
cierre del procesamiento de la EE programada para el 31/05/2013. Adicionalmente,
se analizan los tabulados, con diferentes cortes temdticos, sectoriales y geograficos,
con lo cual se corrobora la congruencia respecto al corte analizado. Por ultimo, se
comparan los datos censales, confrontando los mismos con los resultados de
Censos Econdmicos anteriores y con otras fuentes internas y externas al Instituto.
Es de destacar, que en caso de detectar errores u omisiones en cada uno de los
procesos de revision se generan reconsultas, es decir, consultas directas con los

informantes para aclarar algun dato que fuera dudoso.

48. Una vez que el proceso de consistencia y congruencia se termina se obtienen
los tabulados para chequear el redondeo y el cumplimiento del secreto estadistico
antes de poder realizar la publicacién de los datos censales. En este ultimo aspecto,
el comunicacional, el Instituto de Estadistica de México también desarrolla un
proceso moderno que vale la pena ser considerado y los sera en el marco del

informe final de la presente consultoria.

49. En definitiva, el operativo censal del 2009 en México acerca diversas facetas
interesantes para compara con el caso del Ecuador. En principio, se debe destacar la
mayor utilizacién de tecnologia, sobre todo si se lo compara con el de Argentina y el
de Ecuador. Por otro lado, se nota una organizacidon diferente en término de las
fases por el mayor apalancamiento en los censos previos (el anterior del 2004) para
conformar un directorio de grandes empresas. Adicionalmente, se destaca la mayor
cobertura por medio de operativos especiales, asimilables a los operativos por
padrén en Argentina. Este Ultimo aspecto es conveniente recordar al momento de
analizar la cobertura de la EE en Ecuador. Por ultimo, se enfatiza la relevancia del
proceso de analisis, consistencia y validacidon de la informacidn como un proceso a

tener en cuenta para el caso del Ecuador.
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El Censo Econdmico en Pert

50. Al analizar el operativo censal del Peru, considerando su relevancia para el caso
de Ecuador, podemos destacar que el mismo tuvo una cobertura tematica similar
aunque una cobertura sectorial mas amplia, incluyendo por ejemplo Pesca y
acuicultura y dejando fuera los sectores de Agricultura vy silvicultura (cubiertos por
el censo agropecuario, la Administracién publica y defensa; planes de seguridad
social de afiliacidn obligatoria, por que se dispone de registros administrativos cuya
informacién se obtienen directamente de las propias entidades; las actividades de
los hogares en calidad de empleadores, actividades indiferenciadas de produccién
de bienes y servicios de los hogares para uso propio y, como es usual las
organizaciones y organos extraterritoriales. El periodo de referencia fue el ejercicio
econdmico del 2007, tomandose informacidn parcial de aquellas empresas que

iniciaron sus actividades en el 2008.

51. Por su parte, el método de empadronamiento o recoleccién, tal como le
denominan, tiene algunas caracteristicas especiales. Por un lado hay una etapa de
auto-empadronamiento. Este método implica que las empresas que disponen de
registros contables y un monto minimo de ventas, utilizan un formulario electrénico o
impreso, en el primer caso si lo realizan automaticamente, en el segundo si se
requiere un empadronamiento directo por no haber completado el formulario a
tiempo. En el caso de empresas con un nivel de ventas menor al umbral establecido,
deben conformar el cuestionario impreso con el auxilio y esperando la visita del
empadronador. El empadronamiento directo se da en aquella empresa y/o
establecimiento que no lleva registros contables y que luego del periodo

establecido para la devolucion del formulario no lo haya hecho.

52. Estos son los elementos mas salientes del Censo Econdmico del Perd, donde
otra vez se destaca una cobertura sectorial mas amplia, aunque la metodologia de
fases del operativo no supone un tratamiento demasiado profundo y exhaustivo en
relacidon a la tematica censal ajustada a cada sector, como supone la utilizacién de

diversos formularios.

Otras experiencias censales
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53. En realidad existen numerosas experiencias censales que pueden resultar de
diferente relevancia para el caso del Ecuador, tal como el caso de la India, de Brasil,
de Canada. El Consultor ha considerado que por, las cuestiones practicas y de
semejanza con el caso Ecuatoriano, las mas relevantes son las de Argentina y
México, asi como, en menor medida el de Peru. Sin embargo, las de Brasil y Canada

también aportan informacion relevante.

54. De hecho en el caso de Brasil, los censos econdmicos se han discontinuados
desde el afio 1996. A partir de dicho afio se mantiene un directorio de empresas
que se establecié a partir de un Censo Econdmico y se actualizan diversas encuestas
coyunturales y estructurales en base a la informacidn de base establecida en un
directorio de empresas actualizado con fuentes internas y procedimientos

preestablecidos.

55. Una situacidn similar se da en el caso de Canada, con la Encuesta Unificada de
Empresas (Unified Enterprise Survey). El UEs se basa en un marco muestral comudn
(el Directorio de Negocios o Business Register (BR), para generar una encuesta
homogénea y de disefio central que se aplica a grandes empresas , y se
complementa con datos impositivos para el caso de empresas pequeiias, con
muestra representativas a nivel sectorial y provincial. Los contenidos que se relevan
en dicho marco muestral son homogéneos y de recoleccidn electrdnica e integrada
desde diversas fuentes. El procesamiento se realiza de manera centralizado y el

resguardo de la informacién es también en un ambito centralizado.

56. Como fuera mencionado, el marco muestral se establece a partir del uso del
BR, que fue desarrollado en la década del 80 para que sirva de base para las
encuestas econdmicas. El mismo es un registro de empresas centralizado, cuyo
desarrollo y mantenimiento implica un esfuerzo considerable. Resguarda
informacién de empresas de estructura compleja, con multiples establecimientos
(115.000) y empresas (21.000) y de empresas simples. (2.240.000). EI BR se
actualiza mediante contactos directos con las grandes empresas, informacion
impositiva y provisional y durante la realizacién de las encuestas. En definitiva, la

experiencia del Brasil y, especialmente la de Canada en términos de la generacién y
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actualizaciéon de un directorio de empresas resulta relevante para el caso del
Ecuador, en el marco del proyecto de Directorio de Empresas y Establecimientos y
considerando la disponibilidad de informacién que provendra del CENEC una vez
terminado el mismo. A futuro, se abrird un nuevo horizonte para las estadisticas

econdmicas del Ecuador.

3. El Proyecto CENEC y sus Fases de Implementacion

57. La realizacién de un Censo Econdmico implica un considerable esfuerzo, tanto
econdmico como operativo para todo instituto estadistico o autoridad responsable
equivalente. El Il Censo Econdmico en la historia del Ecuador constituye un hito
histérico de singular relevancia, no sdlo para el pais en general, sino para el INEC, el
Sistema Estadistico, y por ende el Sistema Nacional de Informacién. En efecto, un
relevamiento informal permitid constatar que solamente tres agentes de la planta

actual del INEC habrian participado en el operativo anterior.

58. El Censo Econdmico tiene un amplio impacto social, tanto el sector publico
como privado se beneficia de los resultados publicos del mismo. Por la amplitud de
su cobertura geografica y de actividades econdmicas y por el detalle de Ia
informacién que recopilan, los censos econdmicos son una referencia obligada,
como estadistica econdmica de uso publico, para la toma de decisiones de las
autoridades gubernamentales nacionales y territoriales. Al mismo tiempo, es de
utilidad para el sector privado, los empresarios, trabajadores, académicos y el
publico en general. Adicionalmente, el sistema estadistico se fortalece al contar con

informacién exhaustiva y actualizada de la estructura econémica.

59. El Censo Econémico no sélo genera informacion primaria relevante, sino que
también permite la generaciéon de nuevas estadisticas que se apoyan y nutren de su
informacién. En efecto, al permitir la actualizacién del marco muestral econdmico,
se genera informacién relevante para la actualizacién de las cuentas nacionales, al
tiempo que se hace posible mejorar los operativos periddicos y encuestas

econdmicas estructurales y tematicas especificas. Por ultimo, aunque no menos
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relevante, su amplia cobertura lo convierte en una referencia para el andlisis y

complementacion de los registros administrativos y/o directorios de empresas.8

60. El proceso de desarrollo de los censos econdmicos en general involucran
diversas etapas. Dichas etapas se vuelven relevantes en el caso del Ecuador,
considerando la escasa experiencia en este tipo de procedimientos censales. Asi, el
proceso se inicia con la planificacion, que como veremos seguidamente involucra la
definicidon de los objetivos, el alcance, la estrategia global y la estructura preliminar,
obviamente basado en la disponibilidad presupuestaria. En el caso del CENEC se
negocid inicialmente la posibilidad de que el BID financie el operativo, aunque luego
fue el propio gobierno usando partidas presupuestarias quien decidié llevar

adelante el operativo.

61. Otra parte importante del proceso se relaciona con el disefio metodoldgico y
conceptual, abarca tanto la determinacién de los antecedentes (locales e
internacionales) y las caracteristicas metodoldgicas del operativo relacionadas con
las respectivas actividades (definicion de fases, estructura de relevamiento vy
capacitacion, etc.). Adicionalmente, se deben disefiar los conceptos, variables,
categorias, instrumentos de captacion (boletas o formularios) y modalidades de
captura y levantamiento de la informacién. También es necesario planificar los
criterios de validacion, los controles y la actividad operativa en el campo, asi como

el tabulado y los productos a disponer para los usuarios finales.

62. La capturay el procesamiento de la abundante cantidad de datos generados en

el marco de un censo econdmico constituye otro de los aspectos centrales,

8 En general, se denomina “Directorio de Empresas” a un conjunto ordenado de datos identificatorios de
empresas, entendidas estas como toda entidad que lleva a cabo una actividad econdmica. Estos
directorios surgen, en general de registros formales y obligatorios de la administracién publica. Por sus
caracteristicas, los registros se actualizan en general de forma periédica y con mayor frecuencia (y
menores costos) que los censos econdmicos, pero en general incluyen sélo cierta informacién de
empresas formales, por lo tanto suelen ser parciales, especialmente en paises con economias muy
informales. En estos paises, debido a la ausencia de sistemas de seguimiento y actualizacién de los
directorios mediante procedimientos que garanticen un adecuado equilibrio de cobertura, costos, y
oportunidad de resultados, es necesario continuar con el esfuerzo de realizar censos econémicos con
cierta frecuencia. El Ecuador se encuentra desarrollando un proyecto de Directorio de Empresas y
Establecimientos, el cual con base en informacidn relevada en el operativo censal, en su etapa de
actualizacién cartografica y de empadronamiento, sumado a la informacion proveniente del SRI y del
IESS, a la cual se agrega informacion del CPV y otros operativos del INEC, estd desarrollando una base de
datos que servira a futuro de marco muestral general para los operativos.
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especialmente en término de los requerimientos organizacionales y los costos
involucrados. Esto involucra tanto al operativo de campo, incluyendo la logistica y
organizacién, seguridad y control. Adicionalmente, el levantamiento, los criterios de
control, la digitacién, la validaciéon de la informacidn, su procesamiento y carga, la
conformacidn de una base de datos, el manejo de la misma y el procesamiento de

los datos.

63. Por ultimo, aunque no menos importante, una vez generada la informacion es
necesario pensar la difusion y puesta a disposicion del publico usuario de la misma.
Esto incluye la publicacién directa de bases y resultados tabulados, como la difusién
masiva de los resultados para distinto tipo de publicos y usuarios. En este ultimo
caso, debe preverse la posibilidad de recibir pedidos especiales de informacidn, asi
como procesamientos hechos a pedido de clientes especificos. Cabe recordar que la
informacién generada en el censo econdmico es un bien publico que, en general, se
pone a disposicidon de los diversos usuarios sin costo, con el debido resguardo del

secreto estadistico impuesto por las leyes de cada pais.

64. Segln surge de la pagina del INEC, en la primera fase del Censo Econémico del
Ecuador (CENEC) se visitaron, entre Septiembre y Noviembre del 2010, 22.684
sectores censales con 1.900 agentes afectados al operativo (tanto de campo como
administrativo). Se relevaron (visitaron y empadronaron) 511.130 establecimientos
econdmicos, sobre un universo inicialmente planeado de aproximadamente

650.000. La informacidon proveniente de tales establecimientos se encuentra
digitado y procesado, con clasificacion CIIU 4 para actividades econdmicas y CPC 2

para productos.

65. El disefio metodoldgico y la estructura de fases de semejante operativo censal
se detalla seguidamente, comenzando como es usual y conveniente por la
definicidn de los objetivos, siguiendo por la definicidn del alcance o universo censal y
las fases censales. Las definiciones censales antes mencionadas y que se
desarrollan a continuacién, constituyen las definiciones metodolégicas claves para

el operativo censal como un todo, es decir incluyendo las diversas fases operativas.

Objetivos
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66. Definir los objetivos del operativo censal es clave ya que determinan el disefio
metodolégico del mismo. En particular, el alcance del objetivo se relaciona de
manera directa con la amplitud de los cuestionarios y, por ende, de la informacién
relevada. En tal sentido, usualmente se considera que un Censo Econémico deberia
proveer informacién econdmica de los establecimientos (definidos como la unidad
econdmica a relevar) para generar un directorio estadistico de unidades
econdmicas, describir la actividad productiva que se desarrolla en el territorio
nacional, relevar informaciéon a nivel de empresas que permitan estimar diversas
variables tales como la produccion, el valor agregado, la estructura del empleo y la

distribucion funcional del ingreso® asi como cualquier otra informacion relevante

para las cuentas nacionales. Seria en tal caso un recuento de las unidades
econdmicas que conforman el sector productivo abarcado por el censo, en el
territorio, con un registro de las sus caracteristicas principales y la interrelacion

sectorial.

67. En efecto, un objetivo adicional y ciertamente comin en los Censos
Econdmicos, es el de recabar informacion que sirva de base para el calculo de una
matriz insumo producto que describa las relaciones de produccidn entre las
actividades mas relevantes de la economia. Como veremos mas adelante, en el
disefio del Operativo Censal en el Ecuador se plantearon objetivos amplios. Por
ejemplo, en lo que respecta al disefio de los formularios censales de la Encuesta
Exhaustiva que tienen un importante nivel de detalle en relaciéon a los insumos vy

productos de las actividades censadas.
Alcance o Universo

68. Otro de los aspectos que moldea el disefio metodoldgico del operativo censal
en general, es la definicién del universo alcanzado por el mismo. El alcance del
censo tienen en cuenta tanto cuestiones presupuestarias como operativas y en
general, los mismos se desarrollan por etapas. Veremos, mas adelante, que en el
caso del Ecuador, la coincidencia de la realizacion del CENEC de manera conjunta

con el Censo de Poblacién y Vivienda permitid aprovechar sinergias que modelaron

° Podrian agregarse aqui algunos objetivos adicionales, dependiendo de los objetivos buscados con el

Censo. Por ejemplo, fuentes de financiamiento, inversién en tecnologias, cuidado del medio ambiente,
etc.
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el disefio metodoldgico y el desarrollo de las fases del mismo. De hecho, la etapa
Precensal de actualizacién cartografica se desarrolld6 de manera conjunta.10 En
definitiva, la definicién del universo o alcance implica considerar diversas
dimensiones, tales como la cobertura espacial o geogrdfica, la econdmica (ramas de

actividad) y la institucional.

69. En relacién a la coberturageogrdfica en el Ecuador, tal como la mayoria de los

paises, se optd por abarcar solo las zonas urbanas, definidas como el conjunto de
localidades de mas de 2.000 habitantes. Asi lo establecia, para la etapa de

empadronamiento (FASE | del CENEC), el documento de Lineamientos de

Empadronamiento:'! el CENEC cubrird ciudades de 2000 y mds habitantes (dreas
amanzanadas), cabeceras cantonales independientes de su tamafo, corredores
viales principales que llegan o parten de las capitales provinciales (dreas dispersas
con actividad econdmica representativa), zonas especiales con actividad econémica

representativa y grandes empresas. De esta forma segun estimaciones del INEC se
cubriria el 95% de la poblacion total del Ecuador. Las zonas rurales, generalmente
se relevan con un Censo Agropecuario que seria el operativo estadistico a incluir en
la agenda de actividades futuras del INEC, junto al Censo Minero y el relevamiento

del sector pesquero.

70. En relacion a la definicion de las actividades econdmicas, los Censos

Econdmicos abarcan practicamente la totalidad de las actividades econdmicas.”® Sin

10 gn efecto, la actualizacion cartografia y la base precensal es comun a los censos. En este caso, la base
precensal y el relevamiento que permite la actualizacidon cartografica se refiere como base censal al
hogar y no al local econémico, abarcando por ende, no sélo de locales visibles sino también de hogares
con actividad econdémica no visible, incluso en localidades de menores de 2000 habitantes. Esto brinda
una posibilidad Unica por el valor agregado que cuenta la informacion procesada en simultdneo para
ambos operativos censales.

! Dicho documento contiene las directrices técnicas y administrativas del Empadronamiento desde la
etapa de planificacion hasta la entrega del material diligenciado a la etapa de procesamiento.

2 Tomando datos de Argentina para la Provincia de Buenos Aires (tamafio similar al Ecuador), los
ocupados de zonas rurales representan sélo el 4% del total. Es decir que la poblacién no captada por el
Censo Econdmico no seria significativa y estaria concentrada en sectores alcanzados por otros

operativos censales, tal como en el caso de los sectores agropecuarios, mineria y pesca.
13 La actividad econdémica se define como el conjunto de operaciones econdémicas realizadas por la

empresa y/o establecimiento en las que se combinan recursos que intervienen en el proceso productivo
tales como: mano de obra, equipos, etc., con el objetivo de producir un conjunto homogéneo de bienes
y/o servicios. En este contexto, el conjunto homogéneo de bienes y servicios pertenecen a una misma
categoria econdmica, cuya produccion puede ser caracterizada como de una clase de la clasificacion de

actividades econdmicas. Asimismo, es conveniente distinguir entre la actividad econdmica principal y las
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embargo, la experiencia internacional indica que por diversas razones no se alcanza a
cubrir la totalidad de las mismas. Algunas actividades, presentan ciertas
caracteristicas (unidad estadistica, localizacién, etc.) que justifican la realizaciéon de
operativos especiales en muchos casos, separados de los censos econdmicos. Tal es
el caso de las actividades agropecuarias, pesqueras y mineras, que si bien (sobre
todo las dos primeras) son importantes para el Ecuador, se cubren por operativos
censales especificos. También hay otras actividades sobre las que existen registros,
en algunos casos publicos o en los entes de regulacidn, con informacién detallada lo
gue hace innecesaria su inclusidn, como las actividades realizadas y/o provistas por
el Estado tal como administracién publica, educacion y salud publica. En tanto el
sector de los hogares privados con servicios doméstico, por localizarse en unidades
estadisticas (hogares) que no pertenece a las unidades objeto del censo
(establecimientos), se hace dificil de capturar en un Censo Econdmico. Por ultimo,
cabe mencionar ciertas actividades como la construccion y el transporte donde el
tipo de unidad estadistica es complejo de captar por su temporalidad (obra) y su

movilidad (vehiculo).

71. En tal sentido, los Lineamientos del Empadronamiento, establecen 10 sectores a
ser cubiertos por el CENEC 2010, en la Fase | de Empadronamiento, incluyendo
adicionalmente los locales de las Grandes Empresas (cualquiera sea el sector al que
pertenezcan si se encuentran en el radio territorial cubierto) y aquellos locales de
sectores inicialmente no contemplados pero que se encuentran en el proceso de
relevamiento (agricultura, mineria, etc.). Los sectores seleccionados permitirian
relevar, a priori al menos el 80% de la actividad econdmica del pais. Los sectores

incluidos se listan en el Cuadro a continuacion.

CuadroN°2.SectoresFaselEmpadronamiento

A. Industria Manufacturera B. Construccion C. Transporte y Comunicaciones
D. Comercio E. Restaurantes y Hoteles F. Intermediacién Financiera

G. Servicios Inmobiliarios y Empresas H. Administracién Publica I. Educacién

J. Salud K. Servicios Sociales y Personales (inst. sin fines de lucro) L. Locales de Grandes Empresas

secundarias. La actividad econdmica principal es la que genera mayor ingreso o valor agregado entre las
que se desarrollan dentro de una misma unidad de produccion.
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72. Cabe destacar que los sectores NO incluidos se mencionan en los Lineamientos
del Empadronamiento. Asi, se considera que no son parte del universo de
investigacion establecimientos con actividades econémicas dentro de los sectores
agropecuarios, pesqueros y mineros, por presentar caracteristicas como la unidad
estadistica y localizacion entre otras, que se abordan mediante la realizacion de
censos especiales separados del censo econdmico. Sin embargo, la presencia de
grandes empresa que pertenecen a estos sectores serdn consideradas como parte
del universo de investigacion; empresas que obtenidas a partir de padrones su
aporte a la produccion nacional implica que se la considere en el universo de
investigacion sin importar al sector al que pertenece. Adicionalmente, en el proceso
de empadronamiento se capta a todos los establecimientos que se encontraban
dentro del area de cobertura (definido anteriormente), incluyendo a actividades

como agricultura, mineria, etc.

73. Es necesario destacar que al utilizarse una metodologia operativa de barrido,
tal como la utilizada en el caso del CENEC en la fase de empadronamiento, los
censos econdmicos permiten relevar de manera diferente las diversas ramas de
actividad. Adicionalmente, en el caso particular del CENEC, al haberse desarrollado
de manera simultanea con el censo de Poblacidn, es posible hacer una comparacion
de la cobertura por rama de actividad econdmica. La informacién disponible indica
qgue en aquellas actividades que se desarrollan mayormente en locales visibles y
mayormente formales (actividades financieras, inmobiliarias, administracién
publica, educacion, salud, actividades de alojamiento, etc.), la cobertura parece
seria significativamente mayor que en aquellas relativamente mas informales (como

el comercio).
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GraficoN°1.EstimaciondeCoberturaporActividad

Ocupados relevados por el Censo Econémico / O

Urbanos rel por el Censo de Poblacion

Otras actividadesde servicios.

Actividades financierasy de seguros.

Actividades inmobiliarias.

Administracién publicay defensa; planesde seguridad social de afiliaciénobligatoria.
Ensefianza.

Explotaciénde minasy canteras.

Actividades deatenciéndela saludhumanay de asistenciasocial.

Actividades de alojamientoy de serviciode comidas.

Informaciony comunicacion.

Artes, entretenimientoy recreacion.

Comercio al pormayory al por menor; reparacion de vehiculosautomotores y..

Suministrode electricidad, gas, vapor y aire acondicionado.
Industrias manufactureras.
Actividades profesionales, cientificasy técnicas.

Activid ades de servicios administrativosy de apoyo.

Distribucion de agua; al cantarillado, gestion de desechos y actividadesde..

Transporte y almacenamiento.

Activid ades de organizacionesy érganos extraterritoriales.

. 95%
. 94%
I, 89%
s 89%
I — 8%
I 83%
- 82%
I 18%
Iy %

I — 2%

S —— 63

I —— 61%
A, 59%
. 59%
—— 4T %

33%

— 19%
I 14%

I 14%
I 12%

Agricultura,ganaderia, silviculturay pesca.

Construccion.

Fuente: CENEC 2010.

74. En relacién a la cobertura institucional, ** el Censo Econémico cubre a aquellas

unidades institucionales capaces de ser propietarias de activos y de contraer
pasivos en nombre propio tanto productoras de bienes y servicios. Esto incluye a
empresas (sociedades o cuasisociedades, no financieras o financieras) asi como a

instituciones publicas y privadas sin fines de lucro.

75. Un aspecto destacable en el disefio del operativo censal tiene que ver con la
inclusidn, dentro del mismo, de la actividad informal o no registrada (en padrones
administrativos y/o tributarios). El empadronamiento incluyd en su operativo de
barrido a todos los locales con actividad econdmica sin contemplar si esta
registrada o no. Sin embargo, la actividad econdmica informal es, en muchos casos,
invisible a los operativos de barrido. No obstante, la coincidencia de la realizaciéon
del Censo de Poblacion y Vivienda y la combinacién de diversas metodologias
operativas, permite suponer que se dispondra de abundante informacidon para

estimar y ajustar la informacién conforme el nivel de informalidad (al menos en su

dimensidn de registro (o falta de) administrativo y/o tributario).

14 Se considera la dimension institucional, considerando la capacidad de las unidades econémicas objeto

del censo capaces de ser propietarias de activos y de contraer pasivos en nombre propio. Las unidades

institucionales tienen responsabilidad juridica y de toma de decisiones para todos los aspectos de la vida

econdmica, sean las mismas con o sin fines de lucro, de propiedad publica o privada. Se incluye a las

personas fisicas que tienen actividades econdmicas por cuenta propia.
i

v
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76. La unidad basica de relevamiento, observacién y analisis del Censo Econdmico
es el establecimiento. EIl mismo se define como la unidad econédmica que en una
Unica ubicacién fisica, de manera permanente y delimitada por construcciones e
instalaciones fijas, combina acciones y recursos bajo el control de una sola entidad
propietaria o controladora, para realizar actividades de produccidon de bienes,
compra-venta de mercancias o prestaciéon de servicios. Existe una diferencia entre
la definicion del objeto de estudio del censo y la definicion de empresa. Esta ultima
es la unidad econdmica y juridica que bajo el control de una sola entidad propietaria o
controladora se dedica a la realizacion de actividades econdmicas y que puede
estar constituida por un solo establecimiento o por varios establecimientos que
operan bajo la misma denominacién o razén social. Por lo tanto, al relevar datos a
nivel de establecimiento (con la informacidn necesaria para luego “rearmar” la

empresa)’® se tiene como ventaja, respecto de la informacién fiscal, la mejor

asignacion geografica de la actividad econémica.*®

77. Es de destacar que, si bien los elementos que componen el universo de un
censo econdémico son heterogéneos, tienen entre si importantes aspectos en
comun; como la utilizacion de insumos (materias primas, servicios basicos) y
factores (trabajo, capital) que generan produccidén e ingresos; que posibilitan el
disefio de un cuestionario Unico para todas las actividades econdmicas en la etapa

de Empadronamiento.
Fases del censo

78. La operatividad del desarrollo de un Censo requiere en general, de una

diagramacién por etapasl7, gue permitan su adecuada implementacidn, desde el

15 Utilizando el RUC, o como en el caso de las Encuestas Exhaustivas, con formularios abarcativos.
16 Eg importante notar la relevancia de este aspecto para el calculo de las cuentas nacionales, el valor
agregado nacional y, particularmente el valor agregado a nivel territorial.
7 Tal es el caso, por ejemplo del Censo Nacional Econémico de Argentina (1994 y 2004), donde la
estructuracion fue similar al de Ecuador o el de la India, donde también se estructurd en tres etapas. En
el caso de la India, el trabajo de campo se desarrolla a partir de Octubre del 2012 y esta programado
para terminar en Junio 2013. Se incluyen tres formularios, relacionados con las etapas, el primero es el
formulario 6 A (Listado de Hogares y Establecimientos), el Formulario 6 C (Directorio de Establecimiento)
y el 6 B (Resumen de Establecimientos). Este Ultimo, una especie de encuesta exhaustiva se realiza en
base al contenido del formulario 6 A. Ver Instruction Manual Economic Census 2012-2013 (India). En el
caso de México, el relevamiento del 1999 se llevé a cabo en dos etapas, la primera de enumeracién de
establecimiento y la segunda de levantamiento censal propiamente dicho. Ver Sintesis Metodoldgica de
los Censos Econdmicos INEGI (2003).
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disefio preliminar, la determinacion de los aspectos metodoldgicos, la etapa de
barrido o relevamiento en campo, y el posterior procesamiento. En el caso del
Ecuador, se opt6 por desarrollar el CENEC en tres etapas, |la etapa Precensal, la Fase |

de Empadronamiento y la Fase Il de Encuesta Exhaustiva.

79. Lla decision de desarrollar el CENEC en tres etapas va en linea con las
recomendaciones internacionales, con los objetivos fijados, los desafios de
operatividad asi como los recursos y capacidades disponibles. Los aspectos
metodolégicos relacionados con el disefio del operativo fueron desarrollados en las
etapas de disefio conceptual y contaron con el apoyo de consultorias de
internacionales.'® En el caso del Ecuador, se desarrollaron soluciones metodoldgicas y
operativas que permitieron adaptar a la realidad local los desarrollos surgidos de la
experiencia en otros paises. Tal es asi, que se decidid financiar el censo con

fondos del gobierno, sin que fuera necesario utilizar financiamiento internacional. Al
mismo tiempo, se realizaron esfuerzos conjuntos entre diversos operativos,
aprovechando que el 2010 fue el denominado Afio de los Censos en el Ecuador, con
la coincidencia del CENEC y el CPV. Si bien tal coincidencia implicé un esfuerzo
adicional por parte del INEC, también permitié aprovechar sinergias, escalas y
experiencias que coadyuvaron a una eficiente implementacion operativa de los
mismos. El resultado final, se refleja en la generacion, disponibilidad y acervo de
informacién agregada, a nivel demografico, social y econdmico que pocos paises de

la regién y el mundo poseen.

80. La primera etapa del operativo censal lo constituyd la actualizacion
cartogrdfica. En tal sentido, el desarrollo de todo operativo censal requiere contar
con informacidon preliminar, que incluye entre otras, la cartografia y la clasificacion
de actividades econdmicas. Por esta razon, la actualizacidon cartografica, es una de
las actividades precensales fundamentales en el disefio preliminar del operativo.
Esta etapa involucra la actualizacion de la planimetria y el levantamiento de un
directorio preliminar de informacién ubicada territorialmente (georeferenciada). La
cartografia resultante, junto con el directorio preliminar, permite la planificacion,

organizacién y control de la etapa censal y post-censal. En el caso del censo

'® Ver consultoria CAN y consultoria BID-INEC.
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econdmico, durante esta etapa preliminar, no sélo se actualiza la cartografia sino
qgue también se releva una informacidn resumida de los locales con actividad

econdmica (debidamente clasificada), tanto visibles como no visibles (dependiendo

del disefio del operativo). *°

81. Es importante destacar, como fuera mencionado que en el caso del Ecuador, se
aprovecharon las sinergias provenientes de la realizacién coincidente del Censo de
Poblacién y Vivienda con el CENEC. En efecto, el operativo de actualizacién
cartografica se realizd de manera conjunta, considerando la similitud de la
informacién requerida en esta etapa para ambos operativos. La informacion
proveniente de la actualizacién cartografica y base precensal permite la adecuada
planificacion del operativo censal propiamente dicho. Luego, el operativo censal
puede desarrollarse en una o varias fases, conforme cuestiones de diseno
metodoldgico y de operatividad. En general, se realizan al menos dos, la primera
relacionada con la identificaciéon y el barrido territorial, la segunda para el

levantamiento de informacidon mas exhaustiva.

82. De hecho, en el caso del Ecuador, se desarrollaron dos fases luego de la etapa
pre censal, en la primera o Fase | de Empadronamiento se realizd un barrido
territorial, en tanto en la segunda etapa o Fase Il se disefid un operativo de
Encuesta Exhaustiva a un universo representativo estadisticamente seleccionado en
base a la informacién recabada en la fase anterior. En dicha planificacién se
ponderaron diversos factores, incluyendo la falta de antecedentes inmediatos en
operativos similares (ultimo censo econdmico correspondiente al afo 1980),
presupuesto, carga de trabajo para el informante, posibilidades de capacitacion a
los censistas, dificultades operativas y necesidades de informacién para diferentes
fines, se propuso realizar los mencionados operativos, cada uno con sus objetivos y
disefio (planificacién, recursos, instrumentos de captura, procesamiento, etc.)

especifico.

83. Existen diversas ventajas derivadas de la realizacion de un censo en dos fases.
En primer lugar, la aplicacién de un formulario sencillo en la primera etapa de

barrido, facilita su realizacion operativa y procesamiento. La inclusién de un

YAl respecto ver informes correspondientes a la consultoria BID-INEC (2010).
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cuestionario mas complejo en un operativo tan masivo y extendido podria aumentar
la tasa de rechazo, generar resultados menos confiables y afectar la representatividad
estadistica del operativo. En segundo lugar, la realizacién de una segunda etapa por
muestreo permitiria utilizar encuestadores mas calificados y cuestionarios mas
detallados, lo cual redunda en informacidn de mejor calidad estadistica disponible en
forma mas oportuna en virtud de que el tamafo de la informacidn es mas facil de

procesar.

84. Es posible afirmar que el principal objetivo de la primera fase es la cobertura
geografica y el logro de un minimo de informacién indispensable para la descripcion
estructural y la conformacién de los marcos muestrales, en tanto que el principal
objetivo de la segunda fase es la profundizacion en aspectos vinculados a la
estimacion de ciertas variables con mayor detalle (por ejemplo funciones de
produccién sectoriales, detalles de insumos utilizados y de productos obtenidos).
Claramente, ambas etapas son fundamentales para el éxito final de todo el

operativo censal.

85. En definitiva, la diagramacidn y disefio del operativo CENEC hace que la Fasell

de Encuesta Exhaustiva, en su continuidad desde la Etapa precensal y la Fase | de

Empadronamiento, sea una etapa clave para el cumplimiento exitoso de los
objetivos fijados en el mismo, tal como se amplia en la préxima seccion. Si bien los
resultados de dicha encuesta aln no se encuentran disponibles, debe considerarse
que el desarrollo de la etapa final del Censo recibe una externalidad positiva en
términos de posicionamiento y conocimiento dado el desarrollo previo de las
etapas preliminares. En efecto, debe tenerse en cuenta que el posicionamiento
medidtico del CENEC realizado de manera conjunta con el CPV (especialmente en su
etapa precensal), asi como el desarrollo operativo y el analisis de la informacidn
recabada ha sido considerado un éxito. En tal sentido, ha sido factible enmarcar la
campafia de difusion y el posicionamiento mediatico, dentro de una continuidad de
las etapas previas, pero con una focalizacién especifica y necesaria, dadas las
particularidades de la Fase de Encuesta Exhaustiva. Sin embargo, también debe
mencionarse que el desarrollo de esta ultima fase enfrentd algunas dificultades de

implantacion.
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86. En definitiva, el esquema analitico de las fases del operativo CENEC, incluye lo

siguiente:

A. Primerafase:

A.1. Barrido Territorial

A.1.1. Empadronamiento de todos los locales en que se desarrolla una
actividad econdmica (productiva y/o auxiliar). Mediante este
empadronamiento, se recogera informacién actualizada sobre la rama de
actividad, razén social, personal ocupado, direccion y cddigo de
identificacion Tributaria (RUC) de cada uno de los locales en que se

. .. P . 20
realizan actividades econdmicas.

A.1.2. Aplicar un cuestionario censal sencillo pero suficiente para aportar
datos que permitan estimar el valor agregado, la estructura del empleo y
la distribucion funcional del ingreso en los locales que realizan actividades

econdmicas.

B. Segundafase:

B.1. Encuesta Exhaustiva

B.1.1. Desarrollo una encuesta a locales con actividad productiva,
seleccionada por marco de muestreo multiple (por marco de lista y por
marco de drea) sobre la base del directorio relevado en la Fase |, para
obtener la informacidn bdsica necesaria para elaborar una matriz de la
interrelacién entre los sectores econdmicos e informacién que sirva de
base para la implementacidn de las nuevas encuestas estructurales

continuas del INEC.

87. Es de destacar la envergadura de los trabajos previos al desarrollo operativo del
censo (y los censos, al considerar el CPV y el CENEC), que significaron un importante
desafio para el INEC, aun considerando que se realizaron diversas consultorias de

apoyo. El desafio incluyé, ensayando un listado no exhaustivo, el disefio

20 . L
Debe destacarse que las tareas de Empadronamiento continian al momento de desarrollarse la

segunda fase, ya que se encuentran establecimientos (tanto micro como empresas) que presentan
novedades o se verifican cerradas. Estas incongruencias o novedades deben ser actualizadas en la base
de empadronamiento o en el Nuevo Directorio de Empresas.
-
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metodoldgico y la planificacion de las fases del CENEC 2010 en conjuncién con el
CPV 2010, considerando tanto la actualizacidon cartografica, la metodologia censal,
el plan de comunicacién vy sensibilizacion, la elaboracién de las boletas
(formularios), el desarrollo de todos aquellos documentos y material para ambos
censos incluyendo la encuesta exhaustiva del CENEC. En particular, en relacién a
esta Ultima, el plan de disefio muestral. El desarrollo y la implementacién del plan
de seleccién, contratacidon y capacitacion de recursos humanos. El analisis y la
determinacién de las propuestas tecnolégicas para la captura, digitacion,

transmisién y validacidn de la informacion de ambos censos.

88. Todas estas actividades, fueron planificadas y desarrolladas, en el marco de los
objetivos, metas y productos esperados, en cada etapa, bajo estandares
internacionales vigentes para la generaciéon de la estadistica sociodemografica y
econdmica. Adicionalmente, hubo que dotar al INEC de una estructura
administrativa disefiada conforme modelos administrativos, organizacionales y de
gestién que aseguraran el 6ptimo aprovechamiento de los recursos disponibles para
el operativo censal y la generacién de la informacion confiable y oportuna. Las
dificultades encontradas en el desarrollo de los operativos queda patente cuando se
observa la planificacién agregada del CENEC y se consideran las fechas inicialmente

programadas y las que finalmente se desarrollaron.

CuadroN°3.CronogramadePlanificaciéndelCENEC

PLANIFICACION AGREGADA DEL CENSO ECONOMICO

FECHA PLANIFICACION Y DESARROLLO
INICIAL REALIZACION
INICIO DE ACTUALIZACION CARTOGRAFICA Ene-09
FIN DE DISENO DE BOLETA CENSAL Mar-10
PRUEBA PILOTO Abr-10
DEFINICION DE INSTRUMENTOS May-10
FIN DE CARTOGRAFIA'Y BASE PRECENSAL Jul-10
INICIO DEL EMPADRONAMIENTO Sep-10 Sep-10
FIN DEL EMPADRONAMIENTO Nov-10 Nov-10
RESULTADOS PARCIALES DEL EMPADRONAMIENTO Mar-11 Mar-11
PRUEBA PILOTO ENCUESTA EXHAUSTIVA Abr-11 Abr-12
INICIO ENCUESTA EXHAUSTIVA May-11 Jul-12
FIN DE ENCUESTA EXHAUSTIVA Jun-11 May-13
RESULTADOS PARCIALES DE ENCUESTA EXHAUSTIVA Sep-11 Jul-13

89. Como mencionaramos anteriormente, los datos de la Fase | del CENEC ya se
encuentran procesados (aunque no en su totalidad ya que aln se encuentran

novedades durante el proceso de EE) y pueden consultarse en la pagina del INEC. En
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base a la misma, es posible hacer un primer analisis de los resultados del censo,
para discutir algunos aspectos importantes del disefio metodoldgico del Operativo
Censal.

90. Uno de los aspectos que se discute al momento de realizar un censo,
considerando el costo de los mismos y el desafio que constituye en términos de su
implementacion operativa, es si es conveniente realizar el mismo o es preferible
utilizar datos de padrdn, tal como se utilizara en la reciente reforma de las Cuentas
Nacionales por parte del BCE.

91. En la actualidad, tiende a reemplazarse la realizacion de censos por la
conformacidn de directorios de empresas a través de la informacion disponible en
registros administrativos, sobre todo en paises desarrollados. Debe remarcarse que
en dichos paises el nivel de informalidad es bajo y la registracién de la actividad
econdmica, tanto en relacién a la supervivencia de las entidades econdmicas con
personeria juridica, como respecto a las transacciones realizadas por las mismas, es
una conducta ya arraigada en la cultura empresarial. Asi, los registros oficiales dan
un directorio econdmico actualizado que tiene utilidad a los fines estadisticos, lo
cual ha generado una tendencia a prescindir de los costosos operativos censales.

92. Sin embargo, en los paises de América Latina, donde esas caracteristicas no
estan presentes se hace imprescindible la realizaciéon de un conteo de locales. Los
directorios de los que se disponen, se basan mayormente en registros fiscales. Sin
embargo los registros fiscales en los paises en desarrollo son incompletos, parciales y
desactualizados. Dado el nivel de evasion y elusidén tributaria, no se registra la
totalidad de la actividad econdmica y/o se subdeclara la misma. Es comun que las
unidades no se den de baja cuando finaliza la actividad. Asimismo hay actividades
econdmicas exentas, sin obligacién fiscal, etc. Por otra parte la clasificacion de
actividades, generalmente autodeclarativa, puede no ser la relevante desde el
punto de vista estadistico, difiriendo los registros de actividades principales vy
secundarias relevantes para el cédlculo estadistico de sintesis, tanto por cuestiones
adrede destinadas a disminuir la carga impositiva como por errores vy
desconocimiento del contribuyente. Estos argumentos, sirven al momento de
decidir la realizacion de un operativo censal como el CENEC. Al mismo tiempo,

deberia tenerse en cuenta al comparar resultados censales con los provenientes de
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las cuentas nacionales.? Asimismo, como fuera mencionado deberia tenerse en
cuenta al momento de analizar la mecanica de actualizaciéon y seguimiento del
Directorio de Empresas y Establecimientos.

93. Un aspecto clave de considerar, al momento de establecer el alcance y los

objetivos del censo, se relaciona con la seleccién del periodo de referencia. En el

caso del empadronamiento, desarrollado durante el afio 2010, se releva la
informacién contable y de personal ocupado correspondiente al afio 2009. Los
resultados indican que de los 511.130 establecimientos relevados, el 18,5%, es decir
94.708 comenzaron su actividad en 2010. En el caso de la Encuesta Exhaustiva,
desarrollada en 2012 se releva informacién del aino2011.

94. Adicionalmente, se releva la informacidn de afo de inicio, que permite
establecer la antigliedad promedio de las empresas. En el Ecuador las empresas
tienen una edad promedio de 7,3 afios. Segln rama de actividad la administracion

publica y los locales dedicados a la educacién alcanzan los 20 afios de edad en

promedio.

4. Diagndstico Metodologico de la Fase Il de Encuesta
Exhaustiva

95. La Encuesta Exhaustiva constituye la ultima etapa del CENEC. Tal como fuera
mencionado, la correcta realizacion de la misma constituye un objetivo esencial
para asegurar el éxito y la utilidad del censo. Tal como hemos enfatizado
anteriormente, el objetivo de cada operativo estadistico define conceptualmente
los lineamientos basicos para el desarrollo metodolégico. En este caso puntual, los
objetivos de la Fase Il del CENEC en su Encuesta Exhaustiva son multiples.

96. El primer objetivo es el de fortalecer el Sistema Nacional de Estadisticas
Econdmicas, mediante la realizacién de una encuesta que recoja informacién
econdmica de amplios sectores a partir de un muestreo probabilistico

representativo, a nivel sectorial y regional, basado en el marco muestral de las

21 . .

Como veremos mas adelante, no es conveniente comparar los resultados censales con los resultados
provenientes de las cuentas nacionales, por estar basados en diferentes universos y desarrollarse con
diferentes metodologias e instrumentos.
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etapas previas del Operativo CENEC 2010.”% Esto permitird fortalecer el SEN del
Ecuador, al menos para el caso de los sectores contemplados directamente en el
operativo.

97. El segundo objetivo se relaciona con el alcance tematico, que busca establecer
la funcionalidad e interrelacion entre los diferentes sectores econdmicos vy
dimensionar la produccién nacional con un detalle adicional de profundizacion a
nivel de insumos para la muestra indicada. Esta profundidad serviria de base para
el desarrollo de un proyecto de tablas de oferta y utilizacién y/o matriz insumo
producto. Adicionalmente, se contemplaron preguntas referidas a cuestiones
estratégicas, tales como tecnologia e informacion y medio ambiente.

98. Por ultimo, pero no menos importante, el objetivo es que la misma sirve de
base para las Encuestas Econdmicas estructurales y coyunturales que el INEC realiza
de manera periddica, las cuales se veran sensiblemente fortalecidas. Este es uno de
los aspectos mdas relevantes a tener en cuenta al momento de evaluar el impacto
del operativo, tanto en sus cuestiones metodoldgicas, cuanto en la gestion
institucional, ya que la idea fuerza es darle continuidad a estos operativos para
fortalecer de manera definitiva el nivel de las estadisticas estructurales vy

coyunturales generadas por el INEC.

Marco Metodoldgico y Conceptual

99. Es necesario remarcar que el disefio metodoldgico de la EE guarda una relacién
directa con los objetivos formales establecidos en el disefio global del operativo
censal y que fuera desarrollado en el marco correspondiente, asi como con los
objetivos particulares que fueron resefiados en los parrafos previos. La EE
constituye una fase mas del mencionado operativo censal, sumamente relevante
por cierto, a la luz de sus propios objetivos.

100. Una vez mas, la mejor definicién del operativo desde el punto de vista

metodolégico tiene que ver con establecer cuales son los objetivos generales y

22 Como veremos, para definir el marco muestral se utiliza informacién proveniente de la Fase | de
Empadronamiento censal, disponible en el marco del Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE)
del INEC.
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especificos de la EE. Estos incluyen el relevamiento de informacion que permitiera
establecer las principales caracteristicas productivas y comerciales de los sectores
econdmicos involucrados, con especial énfasis en la interelacién entre los mismos.
Esto implica, sobre todo en el caso de la EE capturar informacién que permita
conocer la produccion y el intercambio de bienes y servicios entre los productores,
empresas y otros agentes sociales y los consumidores, con el fin de determinar el
valor de los intercambios, el valor generado en cada etapa, sean las mismas
desarrolladas con interés econdmico o social, con o sin fines de lucro.

101. La EE en particular, y los censos econdmicos en general, generan dicha
informacién basica acerca de los establecimientos econdmicos, que cumplan con la
definicion metodolégica de unidad de observacion censal y realizan actividades de
produccién de bienes y servicios. También se considera la informacion basica de los
insumos que permite llevar adelante dicha produccién, en el caso particular de la
Fase Il con un detalle particularmente mayor de los mismos y abarcando no sdlo
trabajo y capital sino también la interelacidon con otros sectores econdmicos.

102. La EE es un relevamiento que se realiza a nivel de representatividad territorial y
recaba informacidn, tal como veremos no sélo de empresas sino también de locales o
establecimientos, lo que permite reconstruir los datos de la empresa y asignarlos
segln datos primarios con criterio territorial en aquellos casos que la
significatividad de la informaciéon lo permite. Asi, se establece en diversos
documentos, que entre los objetivos de la EE estd el de recoger informacion acerca
de la funcionalidad e interrelacién entre los sectores econémicos.

103. En base a la informacién de las empresas y establecimientos residentes se
busca conocer sus principales actividades, productos y el nivel de empleo,
reconocer el entorno de negocio de las empresas, la actividad productiva que
desarrolla con un desagregado de los insumos utilizados asi como la interrelaciéon
que esto implica con otros sectores, el empleo que ocupan con sus diversas
caracteristicas y el acceso a los mercados. Estos objetivos implican que la EE no
s6lo apunta en su disefio original a ser la semilla de las encuestas estructurales y

continuas, sino que se realizé con la intencidon de que pueda proveer informacion
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primaria necesaria para el calculo de la matriz insumo producto con informacién
primaria.23

104. Por su parte, a nivel de estrategia estadistica, en el disefio metodoldgico de la
EE se prevé analizar para determinadas ramas de actividad niveles totales de las
variables relevantes y de las estructuras de las cuentas de produccion y generacion
de ingreso. En otras ramas se estimard las estructuras de tales cuentas de
produccién e ingreso para luego estimar los niveles de las macrovariables
relevantes. Adicionalmente, la EE releva en sus diversas secciones un nivel de
detalle de informacién que vale la pena remarcar, incluso al extremo de generar
cuestionarios que en algunos casos resultan demasiado extendidos en la
comparacion internacional, pero que abarcan informacién novedosa. Tal el caso de

los mddulos de TIC o de Gasto en Proteccién Ambiental.

Conceptos bdsicos del operativo

105. En relacién a la unidad econdmica, se establecié a la empresa como unidad de
investigacion, definida de la manera usual, como el lugar fisico y visible en el cual se
realiza una actividad econdmica por parte de una entidad institucional que tiene la
capacidad juridica auténoma para desarrollar actividades econdémicas. En este caso,
se previd hacer la indagacién a nivel empresa y a nivel de locales o establecimientos
econdémicos.

106. Esta estrategia, que como veremos mads adelante se relaciona con el objetivo de
generar un directorio de empresas, se refleja en una estructura de formularios que
incluye un formulario a nivel empresa y formularios sectoriales a nivel de locales o
establecimientos, para los servicios, comercio y manufactura a nivel de cantén. En
el caso de las pequefias empresas, con menos de 9 empleados, se establecié un

formulario Unico por microempresa.

Alcance del Operativo

23 . S .
EL BCE desarrolla como base de sus cuentas nacionales las tablas de oferta y utilizacién que permiten
calcular una MIP con informacién secundaria.
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107. El marco muestral, que se detalla mas adelante, se definié de manera que
incluya los sectores econdmicos que fueran barridos en el operativo de
Empadronamiento. Esto incluye a los siguientes sectores econdmicos: industrias
manufactureras, suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado,
Industrias manufactureras, distribucién de agua; alcantarillado, gestiéon de desechosy
actividades de saneamiento; comercio al por mayor y al por menor; reparacién de
vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; actividades
de alojamiento y de servicio de comidas; Informacién y comunicacidn; actividades
inmobiliarias; actividades profesionales, cientificas y técnicas; actividades de
servicios administrativos y de apoyo; ensefianza; actividades de atencién de la salud
humana y de asistencia social; artes, entretenimiento y recreacién; otras
actividades de servicios, asi como actividades de Organizaciones y Organos
Extraterritoriales. A diferencia de lo desarrollado en México 2009, y adn mas
acotado que en Argentina 2004, la indagacién para tal diversidad de sectores se
desarrolld mediante tres formularios sectoriales, uno para la empresa y uno comun
para el caso de las empresas de menos de 9 empleados, tal como se detallarda mas
adelante.

108. En relaciéon a las actividades econdmicas, se indagd tanto de la actividad
econdmica principal, definida como la que genera mayor valor agregado, como de
la secundaria utilizando la clasificacion CIIU 4.0. En tanto, los productos fueron
clasificados conforme a la clasificacion uniforme estandar en el Ecuador, la CPC Ver
2.0. La informacién consolidada, a nivel de empresa y establecimiento de la EE se
estructura conforme un clasificador uniforme de actividad y por un nomenclador de
producto de manera de poder tener una adecuada interrelacién sectorial, por
actividad y produccion.

109. Como fuera mencionado anteriormente, la diversidad de formularios se
desarrollé en base a un tamafio de empresa establecido en términos de la variable
de ocupacidn. En tal sentido, se podria haber optado por otro tipo de variable de
escala. Es de suponer que tal decision tiene que ver con la disponibilidad de
informacién consistente desde el punto de vista estadistico de la variable de
empleo, comparado con variables de nivel que pueden tener una mayor dispersion o

estar sujeta a un mayor riesgo de subdeclaracién como los activos, ventas o
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ingresos. Esta cuestion se indagara con mayor detalle en los préximos informes de

la consultoria.

Alcance temadtico del operativo

110. Como adelantamos, la EE se disefid operativamente para ser desarrollada
mediante un formulario a nivel empresa, que fuera acompafiado con tres
formularios sectoriales (comercio, manufactura y servicios), adicionalmente se
establecié un formulario Unico para las microempresas (de 9 o menos empleados).
El disefio del marco muestral, tuvo en cuenta esta modalidad de disefio,
considerando la variable de escala elegida y el objetivo de lograr significatividad a
nivel provincial, como veremos mas adelante. Por ahora, nos concentramos en la
cuestion temdtica.

111. En general los censos econdmicos, tienen una estructura tematica a nivel
empresa que presenta amplia similitud segun los paises. La profundidad de la
indagacion vendra dada por el objetivo del operativo y se relacionara con el nivel de
detalle a que se refieren las preguntas relacionadas con la cuenta de produccién e
ingresos de las empresas. En particular, el nivel de detalle o apertura de los insumos
consumidos en el proceso de produccién tendra que ver con la decisidn, o no, de
utilizar dicha encuesta a los fines de desarrollar una matriz insumo producto. Por su
parte, las cuentas econdmicas provenientes de empresas tienen un formato
contable estandar, relacionado con principios contables generalmente aceptados,
incluso a nivel internacional y cuestiones impositivas que moldean el contenido
tematico y se adaptan la idiosincrasia local a la misma.

112. Considerando lo anterior, se puede observar que los cuestionarios utilizados en
el marco de la EE en el Ecuador no escapan estas generalidades. En tanto que el
disefio metodolégico tanto de la estructura por sector como del contenido tematico
de los formularios fue coherente con los objetivos generales y especificos
mencionados anteriormente. La misma comprende informacidon destinada a
conocer la estructura y caracteristicas generales de las actividades econdmicas
alcanzadas, asi como su interelacion econémica y comercial, para todo el pais, tanto a

nivel nacional, provincial y cantonal. El relevamiento es representativo
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territorialmente,24 y dado el contenido de los formularios de encuesta, se
constituye en una herramienta Uutil para la determinacion de la estructura
econdmica de pais.

113. Desde el punto de vista metodoldgico, la encuesta fue disefiada como
Encuesta-Empresa-Establecimiento, con el fin de captar directamente informacion
para poder estimar las cuentas de produccién y generacién del ingreso tanto de la
principal actividad como de las variables relacionadas con actividades secundarias, a
un nivel de empresa (central) y de establecimiento (descentralizado), de manera de
poder llegar a informacién representativa a nivel regional y provincial.

114. En efecto, se planificé el levantamiento de aproximadamente 160 variables en
tres tipos de formularios. Por un lado, se considerd a las Empresas en general y por
el otro, a las empresas pequefias o microempresas (con 9 o menos de empleados).
En el caso de las Empresas se disefid un formulario general, llamado Formulario a
Nivel de Empresas — FNE de 10 secciones y aproximadamente 90 variables, si se
incluyen todas las preguntas posibles a nivel de locales. A este formulario comun se
le agregara un formulario subdividido en tres tipos, segun el sector econémico de
pertenencia, sea FIl Mega de Manufactura, FIl C o de Comercio y FIl SNF de
Servicios, cada uno de ellos con 19 Secciones y aproximadamente 180 variables. Por
ultimo, se disefid un formulario especifico para las microempresas, denominado
FME Microempresas de 19 secciones y aproximadamente 160 variables. Los
sectores de actividad incluidos son la manufactura, electricidad, gas y agua,
comercio y servicios no financieros. Las actividades exceptuadas son las de
agricultura, la mineria, la pesca, la silvicultura, las de construccion y las actividades
agropecuarias.

115. Entre las variables a indagar, mas alld de la tematica contable, de cuenta de
producto e ingreso, se incluyen secciones y preguntas relacionadas con dos temas
que no son de indagacién usual en el caso de los censos econdmicos a nivel
internacional pero que fueron incluidos por tratarse de temas relevantes a nivel
nacional, tal como los gastos en tecnologias de la informacidn y las comunicaciones y

en proteccion ambiental. Estas secciones se incluyeron al final de todos los

24 - e . . . . o
El disefio muestral de la EE permitiria desagregar las estimaciones a nivel nacional, provincial y
cantonal (segln consta en documento de Disefio Muestral del INEC).
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formularios. Cabe mencionar que en la EE se indaga sobre informaciéon de la
actividad econémica y de empleo referida al afio 2011.
116. Es de destacar que en general, a diferencia de otro tipo de operativos, la
experiencia internacional no considera que sea pernicioso para la representatividad y
cobertura del operativo de encuesta econdmica el agregado de una serie de
preguntas adicionales, siempre dentro de los margenes de criterio de tiempos y
niveles de indagacién. Este serd otro aspecto a analizar cuando se disponga de los
resultados de la EE.
117. Para las actividades de manufactura se utiliza el Formulario 1I-MEGA.
Establecimiento de Manufactura a nivel de Cantén. Disefiado para cuando la
principal actividad es la elaboracidon de productos o la produccion de electricidad,
gas o agua. También se utiliza este formulario cuando en un cantén la actividad
principal sea sélo la venta de productos elaborados por la misma empresa en otro
cantdn, asi tenga otras actividades de comercio o servicio secundarias. También se
utiliza para otras ramas de actividad como: electricidad, gas, agua; y se utiliza para
actividades de comercio y servicios no financieros en general si se trata de
actividades secundarias.
118. El Formulario II-C. Establecimiento de Comercio a nivel de cantdn, se utilizara
cuando la principal actividad del cantéon sea la reventa de productos sin
transformacion. En tanto, el Formulario II-SNF. Establecimiento de Servicios no
Financieros a nivel de cantdn, se utilizard cuando la actividad principal del cantén
sea la prestacion de cualquier servicio no financiero.
119. El formulario de empresa, cuyo contenido tematico se detalla a continuacion,
indaga los datos salientes de identificacion de la unidad econdmica de empresa, con
informacién mas en detalle de los locales, la actividad preguntas adicionales
relacionadas con las dos temadticas de interés especifico y no directamente
relacionadas con el objetivo primordial de la encuesta. En tal caso, el formulario
Empresa constituye un vehiculo adicional y clave para el mantenimiento a futuro de
un directorio de empresas actualizado.
120. Las diferentes secciones del formulario empresa se detalla a continuacion:
Formulario de Empresa
l. Identificacion y Ubicacion
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Forma de Propiedad, organizacién juridica y tenencia de capital de la

empresa
Datos del Informante principal de la empresa

Datos del Investigador

Actividades a las que se dedica la empresa 2011

Locales de la empresa 2011

Actividad principal de la empresa por Cantén 2011
Actividades auxiliares de la empresa 2011

Tecnologias de la informacidn y las comunicaciones 2011
Gasto de Proteccidn Ambiental 2011

121. En relacién al formulario de Establecimiento, el mismo ha sido desarrollado

contemplando la cobertura usual a nivel internacional, es decir los niveles de

identificacidn, sector de actividad, ocupacidon (e informacidon asociada) y luego

cuentas de producto e ingreso. Es de destacar la indagacidon que permite discriminar

actividad principal y secundaria, asi como el detalle de insumos. Adicionalmente los

formularios de Establecimiento incluyen preguntas referidas a formacion bruta de

capital fijo y, permitirian por ende, mediante una expansién calcular el capital del

sector econémico. Adicionalmente, se indaga sobre los datos de investigacion y

desarrollo. El detalle de las secciones del formulario se muestra seguidamente.

Formulario de Establecimiento

I
Il.
M.
V.
V.

VI

VII.

VIII.

Xl
X1l

XMl

XIV.

XV.

Identificacién y ubicacion.
Actividades a las que se dedicé el establecimiento en el cantén 2011.
Personal ocupado y sueldos bdsicos en dinero 2011.
Remuneraciones 2011.
Prestaciones Sociales no basadas en fondos especiales a cargo del empleador
2011.
Contribuciones de los empleados y empleador a fondos de seguridad Social y
cajas de ahorro 2011.
Materias primas, materiales auxiliares, envases y embalajes 2011
Combustibles, lubricantes, repuestos y accesorios 2011.
Mercaderias 2011.
Energia Eléctrica 2011
Agua 2011.
Impuestos y Subsidios sobre la produccién 2011.
Otros gastos 2011.
a. Bienes
b. Servicios
Produccion, ventas de bienes terminados y/o servicios ofrecidos 2011.
Actividad Comercial 2011.
a. Mercaderias propiamente dichas.
b. Materias Primas y otros bienes.
Otros Ingresos (relacionados con otras actividades productivas) 2011.
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XVII.
XVIIL.
XIX.

Investigacién y desarrollo 2011.
Otros inventarios 2011.
Formacion bruta de capital fijo 2011.

122. En tanto el Formulario lll Microempresa, tiene un disefio especifico con una

temadtica orientada, precisamente a aquellas empresas con personal ocupado

menor a 10, es decir que tienen 9 (y menos) ocupados, las mismas constituyen un

universo de 439.539 empresas sobre las 511.130 establecimientos analizados, es

decir que representan el 86% del marco muestral del Empadronamiento.25 El

cuestionario aplicado a este universo guarda similitud con los anteriores, pero

condensa en un solo formulario cuestiones correspondientes al formulario de

empresa y establecimiento asignado a las empresas con mas de 10 ocupados.

Incluye la informacidn sobre activos fijos y sobre inversién en TIC y en cuidado

ambiental. El contenido de secciones del formulario se detalla a continuacion:

Formulario Microempresa

I
Il.
M.
V.
V.

VL.
VII.
VIII.

Xl
X1l
X1l
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIIL.
XIX.

Identificacidn y ubicacion.

Naturaleza Juridica.

Registro Contable.

Actividades de la microempresa.

Ubicacién del local principal en donde opera la microempresa, forma de
ocupacion, otras caracteristicas y numero de locales.

Personal ocupado y sueldos bdsicos en dinero 2011.

Remuneraciones, Prestaciones Sociales y contribuciones patronales 2011.
Comportamiento de la actividad econdémica principal 2011.

Dias y horas de mayor actividad de la microempresa en la Gltima semana de
noviembre 2011.

Materias primas, materiales auxiliares, envases y embalajes, repuestos y
accesorios, combustibles y lubricantes 2011.

Mercaderias 2011

Bienes producidos 2011

Otros gastos de la microempresa 2011.

Servicios ofrecidos 2011.

Energia Eléctrica y Agua 2011.

Activos fijos 2011.

Tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) 2011.

Datos del informante

Datos del investigador, supervisor y critico codificador.

123. En definitiva, existen varios aspectos interesantes en relacién a la tematica de

indagacion cubierta con los formularios ya mencionados.

25 . . . ,
El formulario de empresas se utiliza para aquellas que tienen 10 o mas personal ocupado.

,
z

En particular, se
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profundiza en la relacidon entre la oferta y la utilizacién, caracterizando de manera
mas detallada la relacién entre insumo y productos de cada uno de los sectores
relevados y de las microempresas. Adicionalmente, se consideran las tecnologias de
informacién y la comunicacion (TIC), una tematica que se considerd particularmente
relevante por tratarse de un sector estratégico. Por ultimo, se agrega informacion
sobre el medio ambiente y el control ambiental, de singular relevancia para las
politicas publicas y para el sector privado.

124. Un aspecto a tener en cuenta y posiblemente, a evaluar, al momento de tener
la informacién necesaria se relaciona con la decisién de corte de formulario en 9 o
menos empleados. Podrian existir sectores, especialmente en el caso de servicios,
cuyas empresas tienen en general, por ser asi su funcién de produccién, un tamafio
en término de empleados menor a 9. Este tipo de empresas, tenderia en un andlisis
de marco muestral aleatorio a estar sobre representadas en la muestra de
microempresas. Seria relevante, que al momento de verificar y consistir la
informacién final de la EE, se pueda realizar una comparacién de los sectores
involucrados en la muestra de microempresas, en relacion a la base de
Empadronamiento y a la base total de la EE. Seguidamente, se analiza precisamente

la definicion del marco muestral.

Hacia un Directorio de Empresas en el Ecuador

125. La definicion del universo a cubrir durante la Fase Il de Encuesta Exhaustiva se
realizd, como se mencionara anteriormente, no solo a partir del marco muestral
establecido en el censo propiamente dicho, o sea, durante la Fase de
Empadronamiento sino también utilizando informacidn del Directorio de Empresas y
Establecimientos del Ecuador (DIEE). El DEE es un ambicioso proyecto26 gue busca
generar un directorio lo mas exhaustivo y representativo posible de las empresas
ecuatorianas, a fin de contar con un marco muestral de empresas actualizado para
los distintos estudios estadisticos econdmicos. El objetivo es que el DIEE incluya a
las empresas y establecimientos, instituciones u organizaciones con y sin fines de

lucro privados y publicos. Esta base de datos sera utilizada para estudios

%% Decisién 698 de Creacion y Actualizacion del Directorio de Empresas. INEC (2009).
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econdmicos y financieros sobre la distribucion geografica y econdmica de las
empresas y su demografia. En su desarrollo conceptual el INEC se ha apoyado en la
cooperacidn internacional, tanto de la CAN como el BID, y en lo que respecta a su
desarrollo factico se ha apoyado en la Fase | de Empadronamiento del CENEC 2010,
asi como en diferentes fuentes de datos externas, como el SRl y el IESS, e internas,
como el CPV y encuestas coyunturales y estructurales. Es de esperar que esta base
se nutra con la informacién que se releve en la EE y que pueda ser a futuro, si es
correctamente actualizada, una herramienta que permita prescindir del desarrollo
de operativos censales tan ambicioso como el CENEC, tal cual lo sucedido en Brasil

desde el afio 1996.

Definicién del Marco Muestral®’

126. La EE en su Fase Il utiliza como marco muestral uno determinado por la
meotologia de Muestreo de Marcos Multiple (MMM), que combina el método de
Muestreo por Areas (MMA) para la determinacién e identificacién de empresas y
establecimientos con significatividad regional con el Método de Muestreo del
Marco de Lista (MML).

127. Para la determinacion del marco muestral se utilizé la informacién proveniente
del DIEE vy la cartografia que se desarrollé de manera conjunta entre el CENEC vy el
CPV. Se realizd de dicha manera para poder desarrollar un criterio de muestreo que
tenga representatividad espacial o territorial, se utilizé adicionalmente informacién
proveniente de las encuestas industriales.

128. El MMA se realizd a partir de una primera etapa de la seleccion de Unidades
Primarias de Muestreo (UPM), de donde fueron seleccionadas para producir
estimaciones a nivel nacional, provincial y cantonal. El disefno muestral es
probabilistico, estratificado y replicable en areas (conglomerados). El tamafio de las
areas se determind por el nimero de empresas y no por el tamafio, sin tener en
consideracidn cuestiones espaciales que podrian llegar a tener alguna influencia en
algunas variables econdmicas. Las areas fueron definidas a nivel de sector censal y
tienen un aspecto positivo en la posibilidad de ser replicables a futuro. Las referidas

UPMs de la primera etapa se establecieron con un promedio de 500 empresas

27 Ver Disefio Muestral Encuesta Exhaustiva a Empresas y Establecimientos. INEC (2012)
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pequefias (menor o igual a 9 empleados), nimero al que se llegd con un criterio
estadistico de densidad empresarial y llegaron a 984 UPM para un total de 439.539
microempresas de la base. Luego se determinaron Unidades Secundarias de
Muestreo (USM) de 100 empresas, que conforman los diversos UPMs. El sistema de
seleccién es entonces aleatorio y en varias etapas, contempla seleccionar una UPM y
dentro de esta un USM para ir haciendo una recoleccion de la informacion de las
microempresas dentro de los SMs, hasta definir el total de Microempresas.

129. Adicionalmente se determind una seleccidn de muestra por marco de Lista, con
el propdsito de proporcionar estimaciones confiables a nivel provincial, estrato de
tamafio (personal ocupado) y de actividad econémica. Este proceso involucré, como
es usual (por ejemplo en el caso de México 2009 y Argentina 2004) la inclusidn
forzosa de empresas mayores a 500 empleados o en casos en los cuales sus ingresos
menos gastos anuales fueran superiores a cierto nivel (uSs 5.000.000). En tanto se
determinaron dos estratos para empresas con personal ocupado entre 10 y 49 asi
como empresas con personal entre 50 y 499. Para estas se selecciond al azar
mediante un muestreo aleatorio estratificado, en los dos estratos mencionados
anteriormente. Posteriormente, el andlisis de los datos por parte de los
especialistas en la encuesta industrial determiné la necesidad de incluir algo mas de
1000 empresas adicionales de tamafio mediano.

130. En definitiva, se determinaron, por un muestreo de marco de lista y de area un
total de 38323 empresas a ser cubiertas en el operativo. La determinacién del
universo pasdé por diversas etapas de depuracion, validacion, control de las
regionales, consolidacién de una base de datos a utilizar como insumo en la
elaboracion del directorio, definicion de reglas y validaciéon del directorio final a
utilizar, hasta la determinacién de la metodologia de identificacion muestral.
Finalmente, se determinaron las grandes empresas que ingresan por defecto, el
muestreo de las Pequefias, Medianas y Grandes Empresas, las microempresas que
debieron asignarse a sabiendas que cubren aproximadamente el 95% de la
poblacién total. En definitiva, aproximadamente un 6% del total de empresas
relevadas durante la Fase | de Empadronamiento. Cabe mencionar que el nimero

de casos elegidos en base al muestreo es significativo y relevante a comparacion de
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otros paises. El detalle del tamarfio de la muestra por marco muestral se resume en

el siguiente cuadro.

CuadroN°4.DeterminaciondelTamanodelaMuestradeEncuestaExhaustiva

| Tipo de Muestreo | Empresas | Detalle

Inclusién Forzada: empresas grandes con mas de 500 personas

Marco de Lista 1009 ocupadas y/o mas de 500 uSs mill. ingresos anuales

70 Grupos econémicos
8734 Empresas Pequenas, Medianas y Grandes, entre 10 y 499 ocupados
Marco de Area 28510 Microempresas: de 1 a 9 ocupados
Total 38323

Fuente: INEC (2013)

La experiencia Piloto
131. Previo a la realizacién de la Etapa de Encuesta Exhaustiva y con el objeto de
perfeccionar el disefio metodolégico del mismo, se llevd adelante una Prueba Piloto o
Experimental. En la tercera semana del mes de marzo del 2012, en la ciudad de
Azogues, se efectud el Taller de “Sociabilizacién y Revisién de los Instrumentos a
aplicarse en la ejecuciéon de la Encuesta Exhaustiva.” En términos generales la
realizacion de la Prueba Piloto contempla dentro de sus objetivos el de probar la
metodologia de la Encuesta y la aplicacién de las boletas. Realizar un analisis sobre
la calidad en el completamiento de la informacidn relevada; y ajustar aspectos
operativos del censo (carga de trabajo, procesos de seleccidn y capacitacion,
examen de la tecnologia utilizada, logistica del operativo, etc).
132. La experiencia piloto de la Encuesta Exhaustiva se desarrollé durante el mes de
Abril del 2012.% La misma estuvo a cargo de los Responsables y Asistentes Zonales,
quienes fueron encargados de relevar la informacidén y capacitar, en el disefio de
cascada, al personal que realizé en definitiva el operativo.
133. Los resultados del trabajo experimental, como resumiremos seguidamente,
permitieron sacar algunas conclusiones relevantes para la realizacién del operativo.
En particular, se decidid, en base a los resultados obtenidos realizar algunos ajustes

a los formularios para agilizar el tiempo necesario para completar el mismo. Se

28 - . . . )
La seleccién del mes de abril para el desarrollo de la prueba piloto resulté ser finalmente, poco

conveniente, ya que la mayoria de las unidades econémicas aducian la coincidencia con el cierre del afio
fiscal.
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corrobord la importancia de realizar el operativo en momentos en los cudles las
empresas y los encargados financieros de los mismos, los informantes calificados,
no tengan cargas de tareas adicionales (cierres de balances, presentaciones
contables, etc.) Adicionalmente, se observd cierta reticencia (o resistencia) por
parte de las empresas a otorgar informacion desglosada de la contabilidad de la
empresa.

134. Es interesante notar que la falta de publicidad en relaciéon al operativo ha sido
un aspecto mencionado entre las dificultades mdas importantes al momento de
implementar en campo la Prueba Piloto. Por ende, la estrategia comunicacional se
vuelve de vital importancia.

135. Entre las recomendaciones a partir de los resultados del Plan Piloto, se puede
mencionar la sugerencia de que los formularios sean redisefiados para tomar la
forma de folletos, que faciliten el manejo de parte del investigador y del informante
calificado. Se considerd la idea de elaborar un listado con los casos encontrados en
la prueba piloto, con el objetivo de utilizar los mismos en el marco de la
capacitacion al personal seleccionado para el operativo de campo de la Encuesta
Exhaustiva.

136. En relacidon al personal a seleccionar, se enfatizd la necesidad de que los
mismos contaran con la experiencia necesaria, con conocimiento de conceptos
contables tedricos y experiencia en la captacién del tipo de informacién requerida.
En tal sentido, es relevante plantear un esquema de capacitacién acorde con los
requerimientos del rol del investigador censal para adecuar la capacidad (y
experiencia) de captacion de manera conjunta con los conocimientos contables
necesarios para realizar un trabajo de investigador de manera correcta y eficiente.
Los resultados de la muestra piloto dan, en definitiva, las sefales adecuadas en
relacidn a este importante tdpico. Otro aspecto interesante, es que en el Informe de
la Prueba Piloto recomienda que se amplie el tiempo de investigacién y se reduzcan
las cargas de trabajo. En definitiva, estas dos observaciones (capacitacién vy
tiempos) son dos de los resultados esperables de la muestra piloto y deben ser
tomados como indicativos para realizar los ajustes que se consideren necesarios.

137. El procesamiento de la prueba piloto permitié diagramar el procedimiento de

critica de la informacién, digitacidn, validacién y analisis de los resultados de
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manera preliminar. Las pruebas realizadas permitieron no sdélo ir ajustando los
procedimientos disefiados sino también implementar ajustes a los mismos para

evitar errores en el proceso a desarrollar con la Encuesta Exhaustiva.

Levantamiento de la Informacion de la Encuesta Exhaustiva

138. En las Regionales el proceso de levantamiento de la informacién de la
encuesta exhaustiva se inicid con diversas actividades previas al relevamiento en si
mismo. Estas actividades incluyeron los procesos de diagramacién del operativo y
definicion de muestras en las regionales. Seleccion del personal a cumplir los
trabajos operativos en las mismas. Planificacion del Operativo de campo en las
regionales, junto con los responsables de la estructura asignada a la Encuesta
Exhaustiva en cada regional.
139. En relacidn a las actividades de capacitacion, con la preparacién y utilizacion de
los manuales especificos (Manual del Encuestador, Manual del Supervisor, Manejo
del Aplicativo), se realizd una capacitacién previa en el campo, como es usual con
un esquema de cascada desde la direccidon nacional a las regionales, en las propias
regionales con anterioridad al operativo de campo en si mismo. El levantamiento de
la informacidn, planificado a partir del mes de Julio se realizd en forma conjunta con
la estrategia de comunicacidn institucional.
140. El relevamiento de la informacién se realizé mediante la siguiente mecdanica de
llenado. En primer lugar, el encuestador debia implantar la encuesta en el
establecimiento, identificando correctamente el informante calificado y explicando
al mismo la utilidad asi como la demanda puntual de tiempo y recursos informativos
de la encuesta. El encuestador debia comenzar por el formulario de empresa y
determinando con exactitud el nimero de cantones donde la empresa desarrolla
sus actividades. A partir de alli se procede a levantar un formulario por cada cantdn
y, dependiendo de la rama de actividad principal en el mismo, utilizar los
formularios respectivos. En un mismo cantén se puede desarrollar una o mas
actividades, por tanto en el formulario de establecimiento se registran todas las
actividades que se desarrollan en el cantdn (actividad principal, secundarias, y

auxiliares).
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141. El relevamiento de la Encuesta Exhaustiva tuvo lugar durante los meses de Julio a
Diciembre del 2012. Los niveles de avance fueron dispares segun direccién y hubo
que realizar ajustes en campo para emparejar los avances. Los mismos, segun datos
de diciembre del 2012 pueden observarse en el cuadro subsiguiente. Cabe
mencionar que en virtud de cierta deficiencia en la cobertura a nivel de empresas se
continué trabajando durante el 2013 para corregir los niveles de cobertura de
manera de no perder representatividad a nivel general y especialmente cantonal. Es
importante cuestionar el porqué de las deficiencias de cobertura.

142. En general tales dificultades pueden deberse a varios factores, entre los cudles
podemos citar: (i) deficiencias de disefio de operativo, tanto en la programacién,
como la asignacion de cargas, la capacitacidn, etc; (ii) dificultades operativas, que
pueden ser por causas exégenas o enddgenas. Entre las exdgenas se pueden incluir,
los fendmenos naturales como lluvias, sismos, etc y/o los sociales, tales como
huelgas, feriados no previstos, politicos, etc. Entre los enddgenos, se cuentan las
posibles dificultades para atender a los requerimientos programados, como
transporte, disposiciéon de material en campo, ausencia de personal, posibles
diferencias relativas en el seguimiento y control operativo por parte de unidades
descentralizadas, etc; (iii) escasa difusion y/o conocimiento de la poblacién acerca
del operativo; o (iv) escasa aceptacion y/o voluntad de cumplimiento de parte de él o
los sujetos de estudio, por causas estructurales (desconocimiento, escaso apego al
cumplimiento censal, etc.) o coyunturales (coincidencia de fecha de alta carga
laboral para el informante calificado, etc.).

143. En el caso particular de la EE, se observa un comportamiento disimil entre las
diversas direcciones zonales, que se hacen mas importantes en el caso de la
muestra a grandes empresas. La evaluacion preliminar realizada en noviembre del
2012 da cuenta de ciertas diferencias en el desempefio y, posiblemente, en el
entendimiento de prioridades de las diferentes filiales. Tal deficiencia, se hacia mas
relevante en el caso de grandes empresas observando un comportamiento de
reticencia al cumplimiento, explicable por cuestiones de desinformacion, alta carga

de trabajo y cuestiones relacionadas con el escenario de campafia presidencial.
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Ante una consulta puntual,29 se optd por una estrategia plural, que incluyd un
mayor direccionamiento de las autoridades centrales a las filiales (que fueron
convocadas a casa central o visitadas por las autoridades), se sugirié confeccionar
una carta a las empresas firmadas por las autoridades de las filiales, una estrategia
que involucro darle mas empoderamiento a las zonales a fin de unificar
responsabilidad y compromiso, se sugirido y se decidid la implementacion de una
campafia de difusién de crisis (what if) usualmente programada en estos casos.
Finalmente, las deficiencias fueron parcialmente subsanadas y se decidio,
acertadamente, reprogramar actividades para el afio 2013. Es de destacar que la
estrategia implementada fue razonable, aunque se considera que podria haberse
previsto una mejor y mas eficiente campafia de difusiéon directa, con mayor hincapié y
énfasis en la obligatoriedad y la posibilidad de multas, asi como una mayor
difusién de los usos del censo. Si bien el periodo pre-electoral tampoco ayudd, la
campaiia presidencial estaba prevista y debid tenerse en cuenta, especialmente en
relacidn a la posible reticencia de algunas zonales.

144. La informacién de avance al momento del presente informe, se incluye en el

siguiente cuadro.

CuadroN°5.AvancedeOperativoFasell.EncuestaExhaustiva

Empresa Microempresa
Direcciones Zonales Diligenciado  Muestra Cobertura Diligenciado  Muestra  Cobertura
DINOR 3013 3670 82% 7341 8405 87%
DILIT 2586 3828 68% 9447 11289 84%
DICEN 672 1005 67% 3507 3873 90%
DISUR 962 1310 73% 4258 4943 86%
Total 7233 9813 73% 24553 28510 86%

Fuente: INEC (2013)

145. Un aspecto a destacar en relacion al nivel de avance del operativo de Fase |l
Encuesta Exhaustiva hacia fines del 2012, tiene que ver con el mejor desempeiio de

la encuesta Microempresa en relacidn al correspondiente a Empresas. Esto puede

2% A sugerencia del consultor, ante una consulta en fechas previas a la realizacion de la presente
consultoria. Debe tenerse en cuenta que en dicho periodo hubo cambios en las autoridades del INEC. Si
bien esto no modificé en nada los objetivos y lineamientos, es en dichas circunstancias cuando puede
aparecer dificultades de liderazgo en operativos donde existe una relativa descentralizacion. Habida
cuenta de la reaccion de las autoridades involucradas y de la direccion técnica del CENEC, dichas
dificultades se minimizaron a juicio del consultor.
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relacionarse con la mayor complejidad relativa de los cuestionarios Empresa y la ya
mencionada estrategia EEE. Sin embargo, la disparidad del desempeiio entre las
diferentes direcciones genera dudas en relacion a las raices de tales discrepancias.

Un aspecto a profundizar tiene que ver con la estrategia comunicacional.

146. A partir del andlisis de los documentos enviados por la Direccidon de
Planificaciéon del CENEC al DICOS, surge que la planificacion de la campaia de
comunicacion se basé en las caracteristicas particulares de la Etapa Exhaustiva del
CENEC, con informacidn especifica de los detalles de tal operativo. Los lineamientos
basicos informados por los responsables del operativo comunicacional recogen en
grandes rasgos las estrategias usuales a nivel internacional. Sin embargo, se
destaca, que los lineamientos comunicacionales no hicieron hincapié en la ley de
estadistica y en la obligatoriedad del operativo. Al mismo tiempo, parece no
haberse puesto demasiado énfasis en la relevancia politica del operativo para la
terminacidn exitosa de un operativo censal que da por culminada una etapa. Dicha
culminacion, da lugar a un nuevo ciclo estadistico en el Ecuador colocandolo entre
los paises de mejor desarrollo estadistico de la region. Estos temas se ampliaran en
el informe final, al considerar la estrategia comunicacional para la difusion de los

resultados del CENEC.

147. A partir de tres semanas de transcurrido el inicio del operativo se comenzaron a
realizar las tareas de critica, una semana después la de digitacién y una semana
después la validacion de la informacion relevada en campo. Dichas tareas se
encuentran al momento con un 72% de cobertura en promedio. La critica y
codificacidon se encuentra avanzada en un 98%, en tanto que la digitacién en un

97%, la validacién en un 96%. La revalidacién y el control de calidad del dato se

encuentran con un menor nivel de avance, del orden del 66% y del 2%
respectivamente. En relacion a dichas tareas, es de mencionar que las cargas

planificadas se corresponden con la experiencia internacional.
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CuadroN°6.CargasdeTareas

TOTAL
DESCRIPCION ~ PERSONAS DINOR DILIT DICEN DISUR Cargas/diarias
Criticos
Codificadores 17 6 7 4 6
Digitadores 11 5 2 20
Validadores 6 2 3 1 50
Controladores de
Calidad 18 5 6 3 4 120
52 17 21 3 11

Fuente: INEC (2013)

148. Al realizar un resumen general del avance de la EE, considerando todas las
actividades e incluyendo el Procesamiento (andlisis de la informacidon) implica que el
mismo es del 68% al momento del presente informe. Esto es asi considerando un

95% de avance de operativo de campo, con el 100% de las microempresas, y un

72% de la etapa de procesamiento de la informacién, con sélo un 38% de analisis
(diccionario de variables 100%, revisién de base de datos al 5% y tabulados al 8%).
En razén de tal nivel de avance se considera prudente, relevar la informacién
necesaria para evaluar la eficiencia y eficacia de los diferentes procesos con un nivel
de avance cercano al 100% para poder proponer y medir indicadores adecuados a
las cargas establecidas y que, en general, se vienen monitoreando desde la

direccion central.

Utilizacidn de los Asistentes Digitales Empresariales (EDA)

149. Los instrumentos auxiliares electrénicos son utilizados cada vez con mayor
frecuencia en los operativos censales y encuestas a nivel internacional. Los
Asistentes Digitales Empresariales (EDAs) o dispositivos de computo electrénico
(PDA) se utilizan en la captacién y levantamiento de informacion en el marco de los
operativos censales. Por ejemplo en el caso de México, los mismos se utilizaron

para la captura directa del Cuestionario Basico durante el Censo Econdmico del
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2009.%° En el caso del Ecuador, el INEC utilizd tales dispositivos especificamente
para la toma de coordenadas GPS y fotos de las empresas. Los EDA’s se utilizan en
el INEC desde el afio 2010, cuando comenzaron a utilizarse en la encuesta del IPC e
IPP. Un inconveniente con la utilizacién de los mismos, ademas de la posible
disposicion diferencial de los encuestadores, es la cuestion de seguridad. Los datos
relevados a la semana 13 del operativo de levantamiento de la Encuesta Exhaustiva
indicaban que en la Direccidon del Litoral se habia diligenciado el 48% de las
actividades programadas con EDAs en la DICEN y DISUR el guarismo superaba el
85%.

150. En paralelo a la realizacién del levantamiento de la informacidén exhaustiva se
inicio la capacitacion del Manual de Critica y Codificacion de la Encuesta Exhaustiva. A
partir del 27 de Agosto del 2012 se inicia la etapa de critica, en tanto que la fase de
digitacién se inicid a partir del 3 de septiembre. El proceso de validacidon de la
carga de informacidn se inicié a partir del 10 de septiembre del 2012.

151. Por ultimo, la etapa de Elaboraciéon de Tabulados, asi como el andlisis de los
resultados se planificé inicialmente para ser realizada entre los meses de Diciembre y
Enero a Febrero respectivamente. Conforme los resultados observados en el
porcentaje de levantamiento de las encuestas, sobre todo en las empresas, se
diagramaron visitas adicionales que empezaron a realizarse a partir de la segunda
semana del mes de Enero. Esto retrasé adicionalmente el proceso de comunicacion
de la informacion procesada y tabulada para los usuarios finales.

152. De hecho, la presente consultoria deberia, algo que se desarrollard en los
informes 2 y el final (3 y 4), trabajar en la etapa antes mencionada, tanto en
aconsejar, relevar, analizar la elaboracién de los tabulados como en el
procesamiento de la informacién para verificar que la riqueza de informacién
relevada en el contexto de la Encuesta Exhaustiva pueda procesarse de la mejor
manera posible para el cierre del operativo CENEC.

153. En el proceso de la consultoria se continuara la evaluacién de los aspectos

metodolégicos claves de la Encuesta Exhaustiva. Los mismo, en el marco de este

30 . ape Lo o . . . .z . . .z
Este dispositivo movil electrénico permite la carga directa de la informacidn, facilita la validacion vy
procesamiento en linea, hace mas eficiente el manejo de los tiempos del personal de campo,
economizando al mismo tiempo papel.
o
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informe, y conforme a los términos de referencia, fueron puesto en contexto en
relacidn a los objetivos del CENEC en su conjunto, a las primeras dos etapas previas
del mismo y en relaciéon a la experiencia internacional. De todas maneras, quedan
aspectos destacables de la experiencia del CENEC y de su Encuesta Exhaustiva que
se iran profundizando conforme avance la presente consultoria.

154. Es de destacar que diversas cuestiones han llevado a la necesidad de
reprogramar el operativo para el ano 2013, fijando nuevos objetivos para el
levantamiento de informacién, previsto en la primera quincena de mayo, el
procesamiento y critica, para la segunda quincena, la prueba piloto para la
consistencia de los tabulados en la primera quincena de abril, la consistencia de los
tabulados de procesamiento en regionales en la segunda quincena de mayo, la
limpieza y consolidacion de la base a nivel nacional a mediados de junio, la
validaciéon nacional a fines de junio y finalmente, el Plan de Tabulados de analisis de
informacién y la Entrega de resultados durante la segunda quincena de Julio. Estos
retrasos en la programacién generan trastornos relacionados con la asignacion de
los recursos e indican algunas fallas en el planeamiento inicial, o en alguno de los
componentes operativos del censo, entre los cudles hemos destacado la cuestidon
comunicacional. Sin embargo, la necesidad de reprogramar debe tomarse también
como una oportunidad para avanzar en aquellas cuestiones que pueden resultar
relevantes para un desarrollo de mejor calidad en el operativo. Alguna de las
sugerencias vertidas en el presente informe van en dicha direccién, aunque debe
considerarse que la revisién, preliminar, por cierto, resulta satisfactoria, aunque la
calidad del operativo se reciente. En particular, como veremos en las secciones
subsiguientes, estas reprogramaciones afectan alguno de los lineamientos

internacionales de calidad de los operativos censales.
Hacia un andlisis de la calidad de la Encuesta Exhaustiva

155. La calidad de las estadisticas es un objetivo crucial en el desenvolvimiento de
cualquier entidad generadora de informacién primaria o bdsica. Por ende, la
evaluacién de un operativo censal, en este caso en su etapa de Encuesta Exhaustiva

no puede estar exenta de algunos criterios que permitan determinar la calidad de la
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misma. Para esto, se considera conveniente seguir los lineamientos provenientes de
los estandares internacionales, en particular, por el establecido en los Lineamientos
para medir la calidad estadistica de la Oficina para Estadisticas Nacionales del Reino
Unido.**

156. La calidad de la estadistica generada, segun dichos lineamientos, debe
considerarse desde la perspectiva de los usuarios de la informacién. Es decir que
debe tenerse en cuenta la medida en la cual la informacién generada se ajusta a las
necesidades de los diversos usuarios. Esto transforma al concepto de calidad en un
término relativo. Asi, la calidad de la informacidn generada debe ser transparente
para el usuario, de manera que la utilizacion de la informacidn, ya sea directamente o
a través de la generacidén de estadistica secundaria, tenga en cuenta los aspectos
metodolégicos que la generaron, sus restricciones y bondades desde el punto de
vista estadistico y, en el caso bajo andlisis, econédmico. En tal sentido, al usuario
debe proveérsele informacion que le permita discernir en que medida la
informacién que recibe le servira para los propdsitos deseados.

157. El andlisis y la evaluacion de la informacion, deberia servir para transparentar
ante el usuario diversos aspectos estructurales de la generacién de dicha
estadistica, lo que permitiria entonces al mismo decidir cémo debe ser utilizada la
informacién. Con este criterio se establecen diversos lineamientos de calidad
aconsejables para la generacidn de estadisticas.

158. Dentro de los lineamientos se consideran medidas directa de la calidad y otros
indicadores mas indirectos. A modo de ejemplo, puede considerarse dentro de los
primeros al indicador del rezago en la publicidad de la estadistica (fecha de
informacién relevada, fecha de relevamiento efectivo y fecha de publicacién),
mientras que entre los segundos, podemos considerar la tasa de respuesta
(porcentaje de boletas capturadas sobre marco muestral) como una aproximacién a
la cobertura del operativo.

159. Los lineamientos establecen una serie de listado o (checklist) de aspectos que
deben considerarse como criterios de calidad, los mismos se resumen de manera

somera en el siguiente cuadro:

*! Guidelines for measuring statistical quality, en su version 3.1.
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CuadroN°7.LineamientosdeCalidaddelasEstadisticas

Definicion del Criterio Alcance y Aspectos Claves del Criterio

1. Relevancia Este criterio se mide en funcidn de los usuarios de informacién, sus
necesidades y el nivel de satisfacciéon de las mismas.

2. Precisién Este criterio considera que tan cerca se ubican los datos generados
del verdadero valor poblacional (desconocido). Se relaciona con e
disefio metodoldgico y los niveles de cobertura, la tasa de respuesta
el cumplimiento de las pautas, completitud, tanto en relacidon a
marco muestral, la muestra capturada y las preguntas cubiertas
Indicadores como error de cobertura, tasa de no respuesta, error d¢
medicién, error de procesamiento, posibles errores de disefid
metodoldgico, etc.

3. Tiempos y puntualidad Lapso entre la publicacion, la fecha de levantamiento y la fecha de
referencia de la informacidon. Puntualidad entre los tiempog
planeados y desarrollados. Indicadores como tiempos planificados
desarrollados, de produccion, fecha de publicacion, frecuencia
puntualidad.

4. Acceso y Claridad Como acceden los usuarios al dato, niveles de transparencia y
formatos de publicidad, acceso, disponibilidad. Claridad de log
metadatos, ejemplos, usos posibles de la informacién. Indicacioneg
para diferentes usuarios, informacion publica, procesamientog
especiales, formatos, claridad, diseminacidn, etc.

5. Comparabilidad Considera las condiciones segun las cuales la informacidén puede ser
comparable en sus diversas dimensiones (temporal, territorial,
sectorial) y/o con otras estadisticas.

6. Coherencia Se analiza es que medida la informacién proveniente de diversas
fuentes y métodos son coherentes o comparables entre si, tantg
para los que tienen diferente frecuencia o distinto marco conceptual
Por ejemplo, en las diferentes fases del censo, respecto a otrag
estadisticas socio-econdmicas, fuentes y productos.

160. Los seis aspectos destacados en tales lineamientos serdn considerados tanto en
la evaluacion preliminar como en el conjunto de la presente consultoria, a fin de
proveer un benchmark y aconsejar los medios para que el relevamiento de la EE
provea un nivel de informacidon de calidad internacional. Los aspectos seran
considerados, a su turno, en los diversos productos programados en el marco de la
presente consultoria y/o en alcances a los mismos, conforme la informacién
necesaria se encuentre disponible.

1. Relevancia

161. En relacion a la relevancia de la informacion, este aspecto sera desarrollado con
mas detalle en el informe final y en el producto adicional propuesto por el

consultor. El objetivo de tal informe serd, realizar una evaluacion de la informacién

o
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relevada conforme los diferentes usuarios potenciales, tanto del gobierno,
considerando los diferentes ministerios y entidades gubernamentales, como los

usuarios externos de la informacion.

2. Precision

162. En relacién a la precision, es donde se profundiza mas en el presente informe,
para aconsejar una serie de indicadores que podran ser tomados en cuenta por la
autoridad estadistica. Alguno de dichos indicadores ya se han relevado aunque no
documentados, otros podrian calcularse tan pronto se disponga de una base de
datos completa. Asi se incluyen en primera medida, (i) los errores de captura o (ii)
digitaciéon de la informacién, (iii) el nivel de cumplimiento de pautas, (iv) los errores
de critica y procesamiento, (v) los errores de cobertura por no respuesta, (vi) por
nivel de llenado de las boletas o de levantamiento de la informacién, (viii) posibles
errores de sistemas o de manejo de la informacion, etc. Dichas variables pueden
considerarse por Direccidn, por Periodo, por Provincia, por Sector Econdmico, etc.
163. Algunas sugerencias al respecto se incluyen en los siguientes Box. En primer
lugar se considera el grado de cumplimiento de las pautas establecidas a priori. En

segundo lugar se citan algunos ejemplos de indicadores propuestos.

BoxN°1.ElcumplimientodelasPautascomomedidadeprecision

Tal como esta indicado en el manual del critico verificador, la consistencia es un control que se realiza
sobre los datos relevados en la boleta censal en el proceso de operativo en el campo. Los manuales
consultados hacen un control estricto de diversas pautas que son responsabilidad del critico
responsable en cada Direccidon Zonal, quien a su vez, tiene a su cargo a diversos criticos codificadores
que tienen un nivel de carga determinado, como se establece en el Cuadro N° XX. La finalidad de su
tarea es comprobar, tanto el efectivo cumplimiento cabal de los datos requeridos, las relaciones ldgicas
establecidas en el manual entre las diferentes variables y la correcta aplicacion de las secuencias de
administracion del formulario. Entonces, el control de la consistencia de los datos debia ser realizado
tanto por el investigador como por el critico verificador y el evaluador. Sin embargo podrian perdurar
errores que son relevantes de transparentar.

En términos generales, se establecen pautas de consistencia que deben ser cumplimentados por la
boleta censal y que constan en el Manual del Critico Verificador, tanto para el formulario empresa,
como para el sectorial y el de microempresas. Dichas pautas que buscan garantizar la logica de las
respuestas permiten verificar la consistencia de la informacién y la eficiencia del operativo de campo.
Algunas de las pautas tienen que ver con la identificacion del establecimiento, la direccion postal, si se
mantiene en actividad o no (respecto a la informacién del DIEE), determinacién de la actividad, entrega
correcta del formulario, nUmero de personas ocupadas, etc. Es interesante remarcar que en el
formulario a nivel empresa y microempresa, se incluye una seccién inicial de USO del INEC que permite al
evaluador una primera revision del resultado de la entrevista, donde podria determinarse el regreso a
campo del formulario.
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Es conveniente analizar y transparentar la informacion correspondiente al cumplimiento de las pautas
en campo, actualizando las mismas y documentando en términos absolutos y porcentuales. Esto
permite un seguimiento a nivel de Direcciéon Zonal, asi como por provincia y sector de actividad, etc.
Incluso, en el caso en que el error u omisidn/inconsistencia sea detectado a tiempo, es necesario
considerar las veces que fue necesario regresar al establecimiento para corregirla ya que dicho
indicador se relaciona con la eficiencia del operativo.

En el caso del Censo Econdmico 2004/05 de Argentina, el seguimiento de las pautas de incumplimiento fue
una herramienta importante para la evaluacion del operativo, ya que las Direcciones Provinciales
mantienen independencia jurisdiccional respecto al INDEC aunque auxilian al mismo para el operativo
censal. En tal caso, las pautas se controlaban con un sistema de seguimiento diario, considerando el
numero de errores y su distribuciéon porcentual para las diferentes provincias. Es de notar que en el
caso de Argentina el nimero de incumplimiento de pautas fue cercano al 50%, con amplia volatilidad
entre las provincias, incluso llegando a casos del 95%.

Para el andlisis, es conveniente y seria de sugerir, dividir los errores segln sean de cabecera o de boleta
censal. En el caso de Argentina las pautas con errores mas comunes fueron las referidas al CUIT o
identificacion fiscal y al domicilio del local. Estos errores se relacionan con cierta resistencia a revelar
informacion fiscal, en el caso del domicilio puede deberse a errores de consistencia del propio domicilio
y/o a la falta de numeracion del local, no atribuible en este caso a un error del investigador.

Al evaluar las pautas incumplidas es posible ordenarlas segun su prevalencia y de esa forma obtener
informaciéon que puede ser util para evaluar la calidad de la informacion. Por ejemplo, en el caso de
Argentina, el analisis de las mismas permitié llegar a la conclusién de que las pautas mas comunes no
afectaban la calidad de captacion de la informacidon censal, ya que no serian datos centrales al
operativo. En el caso del Ecuador, la omisidon de tales variables u errores en las mismas podrian ser
corregidas con informacién del Empadronamiento o recuperadas a través de informacion fiscal.

Es relevante considerar, al analizar el cumplimiento de las pautas, la informacién que se dispone en
relacion al operativo de barrido o empadronamiento. El nivel de cumplimiento en dicho operativo,
analizado por Direccién y por tipo de variable puede ser relevante para comparar con los resultados
que vayan surgiendo del operativo de EE, que por tener menor envergadura deberia presentar mejores
guarismos a priori, considerando de todas maneras la menor cantidad de personal asignado.

164. Algunas sugerencias de indicadores de precisidn que en general se
recomiendan a nivel internacional se citan a continuacion. Los mismos se dividen
segun el nivel de proceso y deben considerarse como sugerencias que podran ser
implementadas o no dependiendo de la informacion disponible. Los indicadores
deben considerarse como ratios entre las variables mencionadas:

- Boletas con sectores incompletos, con inconsistencias en cédigos de sectores y
otros items del formulario, falta de datos, RUC, direccion, etc.

- Tasa de no respuesta, medida como porcentaje de boletas que requirieron mas
una visita, o aquellas que se demoraron mas tiempo de lo normal, sobre el total de

boletas, por direccion.

- Errores de critica detectados sobre formularios revisados
- Errores de consistencia detectados sobre formularios revisados

- Errores de tipeo (digitado) detectados sobre formularios digitados
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165. Para el caso en el cual durante la revisién y consistencia de la informacién se
decide utilizar informacién proveniente de fuentes externas para completar los
formularios,®® es conveniente marcar el alcance de tal imputacion en diversos
indicadores, por ejemplo:

- Numero de unidades con datos imputados sobre numero total de unidades
asimilables

- Numero de respuestas que requieren ajustes sobre total de respuestas

166. Por su parte, la consistencia de la informacion deberia realizarse comparando la
informacién respecto a la fase previa del operativo censal. Asimismo, como se
amplia en el BOX 2, es posible analizar la informacidn respecto a otros operativos
y/o fuentes de informacién.

- Numero de inconsistencias detectadas respecto a informacion correspondiente a
Empadronamiento (sector de actividad, afio de inicio de actividad, etc.)

- Inconsistencias entre informacidon declarada en EE y en otras fuentes, como SRI
(actividad), IESS (empleo), etc.

167. Adicionalmente, se aconseja utilizar indicadores para revisar la consistencia de
la informacion, tal como se desarrolla con mayor detalle en el préximo informe.
Andlisis de estadisticas bdsicas para detectar posibles errores de levantamiento de
informacién, comparacién por direcciones, por sectores, etc.

168. Por ultimo, se deben considerar las posibles restricciones que surgen por el uso
de micro dato en el momento de diseminacion de la informacion y su posible efecto
sobre el secreto estadistico. Por ejemplo, posibles errores relacionados con la
imposibilidad de mostrar informacién confidencial o sensible en relacion al secreto
estadistico, por Direccidn, por Periodo, por Provincia, por Sector Econdmico, etc.
169. El siguiente BOX considera el analisis particular de una de las variables mas
relevantes del operativo, a los fines de considerar la calidad de la informacién
relevada. Como puede notarse, tal andlisis se podra desarrollar, en breve, una vez

que se cuente con la informacién consistida del mismo.

32 Tal como en el caso de Argentina, donde se utilizé la mediana de ciertas variables relevantes cuando
se detectaron faltantes de informacién. Por ejemplo, debido a la omisién de cerca de 78.000
establecimientos que no completaron el relevamiento censal declarando no haber tenido actividad en el
2003 y cuyos valores debieron ser imputados a partir de los datos tributarios.

o
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BoxN°2.UnandlisisdelavariablePersonalOcupado

El nimero de Personal Ocupado, constituye una variable relevante tanto por haber sido clave en el
proceso de estratificacion, como por ser la variable de decision en términos del formulario censal,
para el caso de empresas con hasta 9 ocupados (microempresas) y aquellas que tienen 10 o mas
(formulario de Empresa y Establecimiento). En este ultimo caso, la boleta de Establecimiento y de
Empresa contienen preguntas sobre el nUmero de ocupados que deberian ser consistentes, segun
las pautas referidas anteriormente. Al mismo tiempo, la ocupacion de la EE deberia ser comparable
(considerando el rezago temporal) y una vez expandida, con los datos del Empadronamiento.
Asimismo, seria una variable relevante a comparar con otras fuentes de informacidn estadistica y de
registros administrativos. Como referencia, puede considerarse el andlisis que se indica en el ANEXO
para los datos correspondientes a la Fase | de Empadronamiento.

En particular, el andlisis de la variable ocupacion es relevante para analizar la precisidn y la eficiencia
del operativo, considerando la captacidn de la informacion, los problemas de omision del dato y los
problemas de calidad del dato captado. También se la sugiere como una forma de mostrar el posible
tratamiento que deberia hacerse de la informacién que se vaya procesando. Con el objeto de
analizar la variable para discriminar entre los tres mencionados tipos de problemas, se considera
conveniente trabajar con personal ocupado por rama o sector de actividad, por ejemplo,
manufactura.

- Un primer paso para evaluar la informacién de personal ocupado tiene que ver con la propia
consistencia interna de los formularios o pautas. Esta verificacion, como se mencionara en el BOX 1,
debié ser realizada en el momento de la critica y codificacion. En tal sentido, una primera
comparacion tiene que ver con el cumplimiento de la pauta de locales respecto a la empresa. Es
decir, entre el personal ocupado por local en Noviembre del 2011 (Pregunta 4 Seccion VI del
Formulario F Il NE), respecto al personal ocupado del formulario censal segln sector econémico, en
su Seccidn llI. Esta es una pauta que se incluye en el Manual de Critica y Codificacién, pagina 20.

- Una segunda bateria de comparaciones tienen que ver con considerar los datos de ocupados
provenientes del procesamiento de la EE a fin de realizar una comparacién con otras fuentes de
informacién. Debe considerarse que tal comparacién tiene sus restricciones y condicionantes. Sin
embargo, servirdn a la hora de poner en perspectiva el valor y la calidad de la informacién
proveniente de la EE.

En tal sentido, una comparacion posible tiene que ver con la consistencia entre la informacion
disponible en el Empadronamiento y la informacion relevada por la EE. Debe tenerse en cuenta que
la comparacién no es del todo compatible, ya que el Empadronamiento corresponde a datos del
2009, mientras que la EE a datos del 2011. Sin embargo, si hace una expansion del dato de la EE y se
lo ajusta por la variacién de la tasa de desempleo y de la tasa de actividad, deberia esperarse un
guarismo asimilable para el sector. Por otro lado, dado que el marco muestral de la EE se referencia
al marco original del Empadronamiento, puede recuperarse la informacion para el mismo RUC de la
empresa a fin de comparar la informacién de ocupados. Adicionalmente, la informaciéon a nivel de
RUC podria compararse con la informacion de ocupados registrados en el IESS. Otra comparacién
posible seria con respecto a otras fuentes de informacion tal como la ENGHO y el CPV. Parte de la
comparacion se muestra en el ANEXO del Producto N° 1 en el Cuadro N° 13, con las consideraciones del
caso ya que al analizar las comparaciones debe tenerse en cuenta las varias falencias
metodoldgicas que dificultan la misma.

Por dltimo, un tercer analisis, altamente relevante, seria el de comparar el coeficiente de variacion

por rama de actividad a diferentes niveles de apertura de dicha rama, el CV deberia disminuir a
medida que se analiza una mayor desagregacion de la rama de actividad mayor cantidad de digitos
CllU. Esto tiene que ver con considerar que las diferentes ramas de la produccién presentan
diferentes funciones de produccidn. Por ende, la demanda de trabajo de cada uno de ellos estara
relacionada con la estructura de costos, y por lo tanto las diferentes ramas de la produccién tienden a
presentar una demanda de cantidad de trabajo relativamente homogénea en comparaciéon con
otras ramas. Entonces, si se realiza una desagregacion en tramos de los puestos de trabajo ocupado
por rama, a modo de indicador del tamafio de la rama en cuestidn, se deberia encontrar una mayor
homogeneidad en la distribucidon porcentual de estos puestos por tramos a medida que se avanza en
una mayor desagregacion en la cantidad de digitos de la clasificacién de la rama. A modo de ejemplo
el nivel de desagregacion de la industria a diferentes niveles de cddigos deberia mostrar un % mayor
de ramas que tengan un menor nivel de CV respecto a una rama con menor desagregacion. Si se
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observa dicho comportamiento, a partir de este andlisis, podria concluirse que la rama de actividad y la
ocupaciéon se comporten de manera esperada, lo cual significa que la cantidad de puestos
declarados mantiene cierta homogeneidad dentro de la rama.

3. Tiempos y puntualidad

170. En relacidn a los tiempos, es conveniente realizar una evaluacidn de los lapsos
que realizados entre la planificacion y el levantamiento de la informacién, los
aplazamientos de los operativos, etc. En este caso, para que puedan ser
considerados por los usuarios de la informacion. Por ejemplo, tal como se referia en
el Box N° 2, el rezago en la implementacién de la EE debe ser tenida en cuanta ya
que al momento del empadronamiento se considerd informacién para las empresas
provenientes del afio 2009, en tanto que la EE se terminard de capturar en el 2013
con datos correspondientes al afio 2011. Sin considerar los problemas ocasionados
por el retraso del operativo de captura de la EE en si, ya el lapso transcurrido entre

una fase y la otra del CENEC genera algunas restricciones de comparabilidad.

4. Acceso y Claridad de la Informacion

171. Tanto el acceso como la claridad de la informacién se consideran relevantes al
momento de planificar la etapa de tabulado y consistencia de informacién asi como
al momento de disefiar el operativo de comunicacién y publicidad del operativo v,
lo mds importante, de su informacidn. En el marco de la presente consultoria, en el
informe final se realizard una recomendacion acerca de la estrategia de
comunicacion. Sin embargo, mas alla de la estrategia comunicacional, es necesario
enfatizar la necesidad de documentar todos los procesamientos para poder generar
archivos de metadatos (informacidn relevante sobre las variables y los datos, su
captura y procesamiento) a fin de que los mismos estén disponibles oportunamente
para los usuarios de la informacion final. Adicionalmente, los tabulados, que son
analizados en el informe N° 2 también forman parte de este item de evaluacion de
la calidad. Por ultimo, los mecanismos de presentacién y acceso de informacién a
través de la pagina web también se consideran relevantes, donde el INEC tiene
amplia experiencia tal como lo demuestra la transparencia de la informacion

correspondiente al Empadronamiento.
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5. Comparabilidad y Coherencia

172. La comparabilidad y la coherencia de la informacién deberia ser incorporada
en los metadatos anteriormente mencionados. En efecto, la informacidn
proveniente de la EE, seria comparable, bajo ciertas condiciones a la informacién
proveniente de la fase | del operativo censal. Asimismo, es comparable, también
bajo ciertos supuestos, con informacion proveniente de otros operativos, tales
como el CPV, la ENGHO y otras encuestas estructurales y coyunturales. Sin
embargo, al realizar tales comparaciones debe tenerse en cuenta, para cada tipo de
informacidn, algunas consideraciones metodoldgicas, relacionadas con la coberturay
los objetivos de cada operativo. En otros casos, es necesario remarcar que
medidas aparentemente similares no son estrictamente comparables, tal como el
valor agregado censal y el valor agregado correspondiente a las cuentas nacionales.
En el caso del Ecuador, la ausencia de un operativo similar en los ultimos treinta
anos previene la posibilidad de comparar los resultados intercensales tal como se
realiza con el CPV o, en el caso de otros paises con la comparacion entre los censos
econdémicos.

173. En consecuencia, los lineamientos basicos de calidad de las estadisticas brindan
una serie de dimensiones que se pueden considerar al momento de evaluar tanto el
operativo censal de Censo Econdmico como la Encuesta Exhaustiva o la Fase Il del
CENEC. En tal sentido, las secciones anteriores y los dos BOX desarrollados permiten
considerar aspectos relevantes para tal evaluacién, los cuales seran profundizados a
lo largo de la presente consultoria y/o se sugieren a disposicién de las autoridades

para su consideracion.
Conclusiones y Evaluacion Preliminar del Operativo

174. Embarcarse en un operativo censal implica para cualquier pais un desafio de
singular importancia, tanto por una cuestion de requerimiento y esfuerzo
institucional como de implementacion operativa y, en rigor, por el elevado costo
fiscal que implica. Adicionalmente, los censos requieren no soélo una fuerte
erogacion, sino que ademas, para hacer posible la implementacién del operativo, la

misma debe realizarse en un momento oportuno, cuando los recursos humanos
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estan desplegados en el campo, la campafia de comunicacién en el aire y el
operativo en desarrollo.

175. En términos generales, y en particular en la regidn, existe una amplia tradicién
en términos de la realizacion de censos de poblacién y vivienda, tal es el caso del
Ecuador. Sin embargo, no existe la misma tradicion ni homogeneidad en el caso del
censo econdmico. Es el caso, particularmente del Ecuador donde censo econdmico
no se realizaba desde la década del 80. Adicionalmente, los censos econdmicos han
sido, en las Ultimas décadas, discontinuados y reemplazados por directorios de
empresas en los paises mas desarrollados e incluso en paises en desarrollo (tal el
caso de Brasil). Esto tiene sus pro y contra, especialmente en el caso de paises en
desarrollo, lo cual serd analizado en préximas secciones.

176. Al analizar las experiencias en términos de los censos en general y los censos
econdmicos en particular, surgen una serie de aspectos que deben necesariamente
tenerse en cuenta a la hora de evaluar un operativo especifico. En este caso, a fin
de analizar y evaluar la Fase Il de Encuesta Exhaustiva del Censo Econdémico del
Ecuador, vamos a considerar algunos aspectos generales y experiencias especificas
de relevancia.

177. La vision moderna de los censos considera a los mismos como parte integrante
el Sistema Estadistico Nacional, junto a los registros administrativos y las encuestas,
sean estructurales y/o por muestreo continuas. Es interesante ver que en muchos
paises, tal como ha sido el caso de Ecuador el censo, es considerado una inversién
basica, para mantener el sistema estadistico y no como un gasto. Adicionalmente, si
se considera que la inversidon se realiza cada diez afios y la informacion como fuente
de informacidn primaria y como uso secundario se utiliza durante todo ese periodo,
la erogacion puede relativizarse al ser desagregada en tales periodos.
Adicionalmente, uno de los desafios de los censos, ademas del mencionado costo
fiscal, tiene que ver con la creciente necesidad de incluir nueva informacion
conforme la realidad de los paises, especialmente en las dreas econdmicas. Al
mismo tiempo, las innovaciones tecnolégicas y el creciente grado de mejora en
término de directorios administrativos (empresariales, impositivos y de seguridad
social), generan en el caso del censo econdmico, importantes oportunidades. Estos

aspectos deben ser ponderados en el caso del Ecuador.
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178. Una serie de aspectos que se consideran relevantes al momento de evaluar un
operativo censal tienen que ver con la tradicion o historia censal, la realizacion
sistematica o no de los mismos, el nivel de cobertura en términos de la omision de
las principales variables y la posibilidad de utilizar mejoras técnicas y tecnologia
para evaluar la calidad de informaciéon. En la regién, tal como se vera con mas
detalle mas adelante, los censos econdmicos no son estrictamente comparables. Sin
embargo, puede utilizarse referencia a los censos de poblacién que se realizan en
forma mas periddica y con disefios metodolégicos que si bien son adaptados a cada
pais tienen un nucleo de informacidn bdsica y disefio comun. Por ejemplo, en base a
CEPAL el siguiente cuadro N° 9 muestra el nivel de omisién censal en los censos de
poblacién de la década del 50 y 90 en América Latina. Cabe notar que el caso del
Ecuador, el nivel es algo superior al promedio aunque sensiblemente menor que
paises vecinos como Colombia. Si bien esto no es estrictamente comparable con el
caso del Censo Econdémico, podemos destacar que en las estimaciones preliminares
realizadas por el Consultor para el caso de la Fase | de Empadronamiento el nivel de
desvio del Censo Econdmico se ubica en el rango del 10% en relacién a la variable

de ocupacién al comparar el mismo con otras fuentes censales y de encuestas.

CuadroN°9.Américalatina:PorcentajedeOmisionenCensodePoblacién
CENSOSDELADECADADE1950A1990

Pai Censo de la década de:

as 1950 1960 1970 1980 1990
Argentina 1.4 3.3 2.8 1.0 0.9
Bolivia 0.7 - 5.9 - 6.7
Brasil 3.8 4.2 3.4 2.5 2.5
Colombia 12.9 8.1 19.1 12.5 11.2
Costa Rica 6.7 2.2 -0.4 5.4 -
Cuba 5.0 - -0.3 0.8 -
Chile 6.1 4.0 6.1 1.2 1.1
Ecuador 6.5 6.1 2.6 5.1 6.8
El Salvador 4.7 5.1 3.8 - 4.4
Guatemala 5.5 2.8 8.7 12.8 13.8
Haiti 5.2 - 6.1 12.0 -
Honduras 0.7 3.2 8.3 7.2 -
México 6.8 5.3 3.4 0.9 1.8
Nicaragua 6.5 9.3 13.8 - 1.0
Panama 13.0 5.7 4.8 5.8 2.6
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Paraguay 11.4 6.6 4.6 8.4 7.1

Peru - 31 2.7 4.2 3.0
Republica Dominicana 9.5 6.0 8.2 6.1 5.1
Uruguay - 1.7 1.4 2.0 2.3
Venezuela 2.8 31 4.5 6.9 7.8

Nota: La omisidn es calculada comparando la poblaciéon censada con la
poblacion estimada proveniente de las estimaciones y proyecciones de
poblacion vigentes en el CELADE. Actualizado en noviembre del 2000.
Fuente: CELADE

179. Los censos y, fundamentalmente los censos econdmicos constituyen un marco
ideal para la generacion de marcos muestrales que permitan posteriormente ser
utilizados en estudios en profundidad de los mas diversos temas y de diferentes
poblaciones que se quiera estudiar. Por tratarse de una operacion masiva vy
compleja, en los censos se considera un nimero restringido de preguntas, siendo en
general los cuestionarios simples y agiles para que la entrevista no insuma mucho
tiempo y los conceptos sean faciles de interpretar. En el caso de los censos
econdmicos, el contenido de los formularios censales tiende a ser similar entre
paises ya que, por tratarse en general de informacidon contable no difiere del
contenido de los estdndares contables internacionales. Un aspecto relevante a
realizar cuando uno intenta desarrollar una comparacion internacional tienen que
ver con el costo de un operativo censal. Aqui debe tenerse en cuenta nuevamente
qgue en el caso del censo econdmico esta comparacidon se hace mas dificil que en el
caso de un censo de poblacién y vivienda donde el disefio tiende a ser mas
estandar. Adicionalmente, existen alun en este ultimo caso, diversos criterios para
establecer los componentes del presupuesto de la operacion. En general se supone
que los presupuestos para censos de poblacidon, van desde aproximadamente un
ddlar por persona hasta 5 ddélares por persona, segun la CEPAL. Si bien los disefios
metodoldgicos pueden invalidar las comparaciones directas, un “promedio de la
regidon se sitla entre dos y tres ddlares por persona”. Asi, se considera que para la
ronda de censos de poblacién de la regidén para el “2000 de varios millones de
ddlares (cercano a los de 10 millones en Paraguay y Bolivia, aproximadamente 100
millones en la Argentina), en América Latina los censos tienen un costo
notablemente menor que en paises desarrollados.” El censo del 2000 de los Estados

Unidos habria tenido un costo mayor a los 20 ddlares por persona, superando los 6
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mil millones ddlares. En el caso del CENEC los datos indican que el costo fiscal ha
sido relativamente bajo y ha sido financiado directamente por el INEC con apoyo del
BCE.

180. Adicionalmente, considerando la envergadura de los esfuerzos fiscales y la
importancia para el pais y la regidon de contar con informacién basica de calidad, se
cuenta con diversos organismos internacionales que pueden financiar la operaciéon
asi como prestar asesoramiento técnico. Tal es el caso, en la regidén, del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) , asi como la CAN, la CEPAL o el mismo Mercosur
Ampliado. Estos organismos tienden a enfatizar la necesidad de armonizar las
estadisticas y las fuentes de informacidn primaria brindando apoyo a los paises en
términos del costo fiscal que implican tales operativos. En efecto, para el caso del
CENEC, el propio Consultor ha participado como Consultor Externo en dos
proyectos financiados por organismos internacionales, el BID y la CAN. Debe
destacarse que este tipo de apoyos ha sido de vital importancia en el caso del
Ecuador, ya que posibilitd la realizacion de un operativo con el disefio conceptual y
metodoldgico adaptado a las necesidades locales y teniendo en cuenta la
experiencia internacional y la falta de experiencia local. Por ejemplo, un aspecto
donde se ve esta cuestidn, ha sido en la introduccidn de ciertos avances técnicos y
metodoldgicos al operativo censal. Sin embargo, el gobierno decidié no hacer uso
de endeudamiento para llevar adelante el operativo, siendo un esfuerzo del INEC y
en conjunto con el BCE.

181. La realizacion del censo en el Ecuador luego de tres décadas, permite la
posibilidad de incluir conceptos censales modernos, no sélo en término de lo
metodoldgico, sino también en cuanto a la tematica, donde se observa un
aprovechamiento mas intenso de lo que tradicionalmente se investiga en los
censos. El formulario censal econdmico tiende a ser homogéneo a nivel
internacional, pero en este caso, se agregaron otro tipo de preguntas. En particular,
en el caso del Ecuador, las preguntas de tecnologia de informacion, fuentes de
financiamiento y cuestiones relacionadas con el medio ambiente se destacan en el
contexto del ultimo operativo censal.

182. Un aspecto importante que debe tenerse en cuenta al revisar la experiencia

internacional tiene que ver con el hecho de que los relevamientos econdmicos
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como operativos censales tienden internacionalmente a ser reemplazados por
directorios de empresas. Sin ahondar en los pro y contra de esta decisidn, cabe
mencionar que tal reemplazo tiende a realizarse en paises en desarrollo los que
cuentan con registros administrativos completos y bajo nivel de informalidad en sus
economias. En el caso de economias como el Ecuador, el alto nivel de informalidad y
la deficiencia de los directorios administrativos y/o censales hace que sea
recomendable realizar un operativo como el analizado en este trabajo. Sin
embargo, la experiencia internacional hace valioso cuestionarse la relevancia de
considerar el Empadronamiento del CENEC como el punto de partida para la
generacién y seguimiento de un directorio de empresas. De hecho, el INEC se
encuentra realizando desde el afio 2011 un Directorio de Empresas y
Establecimientos con el apoyo de la CAN. El mismo ya cuenta con la base de datos
del empadronamiento censal, del SRI y del IESS ademas de contar con el Censo de
Poblacién y Vivienda y las encuestas estructurales y coyunturales del instituto. A
esta informacién que fue utilizada como punto de partida para calcular el marco
muestral de la EE se le agregara la informacion correspondiente a esta ultima. Sobre
este aspecto se profundizara en el presente informe.

183. Otro de los aspectos donde se destacan modificaciones respecto a los censos
econdmicos y censos en general de afios atras, es en la disponibilidad y utilizacion
de las innovaciones tecnoldgicas y operativas. En muchos casos las mismas han sido
incorporadas en las instituciones estadisticas a partir de los Censos de Poblacién y/o
en los operativos estructurales o coyunturales. Asi se destacan algunas
innovaciones en la etapa preparatoria, de empadronamiento propiamente dicho y
en la etapa post censal.

184. Asi, en el marco de la etapa preparatoria para los operativos se utiliza
crecientemente la cartografia digital para los censos (es decir mapas almacenados
en medios electrénicos), acompafiada, en algunos casos, por la utilizacion de
imagenes satelitales. La cartografia digital permite una actualizacién permanente
de los mapas, la reproduccién a diferente escala, la construccién de un Sistema de
Informacién Geografica vinculando la cartografia con los registros de la base de
datos, datos GPS y, como veremos con fotos en el caso del Ecuador. Esta

informacién permite segmentar facilmente la carga de tareas a los censistas,
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aplicable a cualquier operativo a futuro. Esta innovacion, permitiria ademas difundir
los resultados a través de mapas tematicos. En el caso del Ecuador, fue posible
aprovechar la sinergia entre el Censo de Poblacidn y Vivienda y el Censo Econédmico.
La etapa pre censal de actualizacién cartografica fue realizada de manera conjunta
logrando de esta manera una importante reduccion de costos en el levantamiento,
la actualizacidon de la cartografia y en el conocimiento previo y relevamiento de
informacién apta para ser utilizada en el disefio del operativo de empadronamiento
censal.

185. En términos de la capacitacion, en general se pondera, tal como fue el caso en
el Censo Econdmico del Ecuador, las bondades del método de cascada. Este método
implica una transmisién en cadena del entrenamiento, desde el nivel mas alto hasta
los investigadores. Sin embargo, existen analistas que consideran que el método de
cascada no es conveniente, ya que la transmision de los conceptos en cada etapa
puede sufrir distorsiones. En este sentido, se reemplaza el método de cascada por
especialistas que apoyados por métodos audiovisuales y con mayor carga
académica, brinden a los investigadores una capacitacidon especifica y directa. En
otros casos, tal como Colombia se ha hecho uso de capacitacidon via el sistema
educativo del pais (Arenas, 1998), especialmente para censos tan masivos como el
censo de poblacién. En el caso de estos censos se aconseja una capacitacion
curricular, que consiste en establecer un convenio con el Ministerio de Educacién,
por el cual durante el semestre anterior al censo se establecen algunas horas
semanales para que los alumnos de los Ultimos afios de secundaria reciban
conocimientos de educacién estadistica y sobre el censo de poblacion. En el caso de
los censos econdmicos, es necesaria una mayor especializacién del investigador, no
sélo considerando su experiencia de campo, sino también un conocimiento de
contabilidad que le permita interactuar con el informante calificado de manera
oportuna y de igual a igual. Este aspecto, que en el caso del Ecuador surgié en la
propia Prueba Piloto, es un aspecto que diferencia las necesidades de capacitacién
en el censo econdmico respecto a otros operativos. En tal caso, para este tipo de
capacitacion, deberia considerarse una combinacidon de cascada con instructores
especiales y altamente calificados que auxilien a las direcciones descentralizadas.

Esto Ultimo es mas factible en el caso de los operativos de Encuesta Exhaustiva ya
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gue implica una menor cantidad de investigadores comparado con un operativo de
barrido territorial.

186. En los ultimos anos cabe destacarse el auxilio de computadores portatiles, tipo
palm, PDA o EDA, que permiten la captura de informacién y la critica validacién
directa del formulario en linea. Estos implementos, se utilizan en muchos casos para
levantar la informacidn, en otros casos, como en Ecuador se han utilizado para
definir el posicionamiento de las empresas y tomar una fotografia. En todo caso,
estos implementos tecnoldgicos modernos permiten avanzar en la definicidn,
generacién y seguimiento de indicadores de la gestion censal para la recoleccién de
datos. Aln en los casos en que no se contaba con tales implementos, en muchos
paises y experiencias censales se ha hecho amplio uso de Internet para realizar una
primera consistencia, critica, validacion y carga de manera directa en la zona de
levantamiento. Por ejemplo, esto se realizd en el censo econémico de Argentina en
el ano 1994. Los coordinadores de zona pudieron transmitir oportunamente sobre
los problemas de recoleccion y los datos cuantitativos de la marcha del trabajo,
como ser el total de guias de locales empadronados diariamente. Esta informacion
era automaticamente criticada, y permitia ir conformando una primera base de
datos. Tales metodologias han cambiado drasticamente, ya que actualmente se
levanta directamente la informacidon con la ayuda de las PDAs (tal es el caso de
México para las PYMeS) y esto se valida y carga a la base directamente. Lo
interesante es que el auxilio tecnoldgico permite, amplias mejoras en términos de
seguimiento y reaccidon ante posibles diferencias de productividades de manera
directa y casi en linea. Este tipo de indicadores de avance, es critico para poder
destinar recursos, desviar los mismos a aquellos lugares donde se registren atrasos,
etc. En el caso del Ecuador, se recomienda a futuro analizar la implementacién de
las EDAs en las encuestas coyunturales y estructurales, habida cuenta de la
experiencia derivada de la extension de la boleta de EE y considerando Ia
experiencia internacional, especialmente la mencionada en México.

187. También cabe mencionar que en los ultimos afios la etapa de carga o ingreso de
la informacion se ha visto drasticamente modificada. Como se mencionara, si el
levantamiento se hace directamente con PDA, como en el caso de México 2009, la

carga va directa a una base de datos primaria. Aun en el caso en que no se cuenta
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con PDA, la utilizacién de nuevas tecnologias permite el escaneo y captura de los
datos de manera electrénica a partir de los formularios. En general esta es la
metodologia mas usada en operativos masivos. En América Latina, Uruguay en su
censo de 1996 dio el gran paso tecnoldgico al incorporar para este trabajo las
lectoras de imagenes (escaners) que pueden interpretar las marcas, asi como
caracteres alfanuméricos, permitiendo la comprensidon de textos escritos en forma
manual. Esto permitid, ademas de un ingreso rapido de la informacién, la
posibilidad de realizar la codificacion y criticas automaticas. Esto trajo como
consecuencia un cambio completo en la organizacién del trabajo de elaboracién de
los datos, reduciendo a un minimo el personal de nivel medio y posibilitd un control
de calidad mas directo de los procesos. Sin embargo, el uso de los scanners no esta
libre de problemas que son necesarios tomar en consideracion, entre ellos la
necesidad de papel, disefio e impresidon especiales de los cuestionarios y un cuidado
particular de su llenado en terreno. Adicionalmente, las experiencias indican que a
pesar de que el proceso de levantamiento se acelera, los problemas ulteriores de
captura, control y validacién y la participacién muchas veces de sub contratistas,
pueden hacer, como en el caso del censo econdmico 2004 de Argentina que el
procesamiento de la informacién sufra atrasos. La ultima alternativa, tal la elegida
en Ecuador, es digitar la carga de manera manual. En este caso, el procesamiento
de la carga no es tan rapido, aunque puede presentar ventajas en términos de que
se extienda por un periodo determinado y acotado en el tiempo, sin que eventuales
problemas de administracién o fallas de calidad técnica puedan interferir. Si se
realiza un buen seguimiento de indicadores de desempefio y controles de calidad, el
trabajo, tal como lo demuestra la experiencia del Ecuador podria realzarse en
tiempo y forma, sin un gran diferencial de costos. No obstante, claramente, la
tendencia va hacia el uso de la tecnologia tanto en la captacion como en la critica y
procesamiento.

188. La estrategia comunicacional también constituye uno de los aspectos donde los
censos y los operativos de encuestas se apoyan de manera creciente para lograr
mayor cobertura al momento de implementacién y en el alcance, la difusién y la
utilizacidon de la informacidon. En ambas etapas ha habido importantes cambios en

los Ultimos afios. En términos de las estrategias de comunicacién cabe mencionar la
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creciente importancia de medios de comunicacidon masivos a nivel nacional, como la
Tv y la Radio FM, la creciente relevancia de Internet y las redes sociales. Las mejoras
en las previsiones y estrategias de impacto dirigido en las campafias
comunicacionales, los disefios “what if’ para prevenir desvios. Todo esto ha
ayudado a una creciente difusién de los operativos, que se considera clave para el
buen desarrollo de los mismos. En el caso del Ecuador, se tuvo un punto positivo en
la coincidencia del Censo de Poblacién y Vivienda con el Censo Econdmico durante
el 2010 que fuera llamado el Afio de los Censos, esto permiti6 un mayor
conocimiento e importantes sinergias de costos en las campafias. Sin embargo, no
pasd lo miso al momento de desarrollar la Fase Il de Encuesta Exhaustiva, ya que alli
se observd cierta renuencia de parte de grandes empresas en alguna direcciones
regionales, asociado posiblemente a problemas exdgenos, tales como la cercania de
las elecciones nacionales y/o enddgenos, como cambios de autoridades del INEC. En
tal caso, no se observd una reaccion de parte de la estrategia de comunicacioén por,
eventualmente, la ausencia de una estrategia “what if”. Esto incidié en las
reprogramaciones y retrasos en el operativo.

189. En la etapa de utilizacidn y divulgacion de la informacién es donde hay mayor
diversidad en las posibilidades de usar formas de almacenamiento y de distribucion
de la informacidn, asi como en las estrategias de comunicacion. Entre ellas se
destaca la creacion de bases de microdatos que permitan la obtencidn rapida de la
informacién deseada, e incluso la posibilidad de producir cuadros “on line” a través
de Internet, propendiendo al libre uso de la informacidn a manera de bien publico.
La CEPAL, mas especificamente el CELADE ha creado uno de los programas de
almacenamiento de datos mas utilizados en América Latina y el Caribe con el
propdsito de una mds efectiva utilizacion de los datos: el REDATAM (Recuperacion
de Datos para Areas pequefias por Microcomputador)®®. Este programa esta basado
en el “Integrated Microcomputer System” (IMPS) de la Oficina del Censo de los
Estados Unidos con el cual puede ser utilizado de manera complementaria. El
mismo se encuentra en la actualidad en linea en la mayoria de las oficinas censales

nacionales, incluyendo la de Argentina (para el Censo de Poblacion y Vivienda 2010)

» Este programa no es competitivo con el “Integrated Microcomputer System” (IMPS) de la Oficina del
Censo de los Estados Unidos, sino que es usado en forma complementaria.
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y en el caso del Ecuador, para el CENEC en su Fase | de Empadronamiento. El
programa utiliza una base de microdatos comprimidos con los registros que se
consideran en la base que lo nutre y que dependera del censo de referencia. Es
posible definir, a partir de una base de datos, cualquier drea geografica de interés o
combinaciones de esas areas, crear nuevas variables y mostrar rapidamente
tabulados en ventanas graficas. Los datos de diferentes niveles geograficos pueden
ser combinados jerarquicamente para crear variables agregadas y los resultados
pueden desplegarse en mapas desde REDATAM o transferirse a un Sistema de
Informacion Geografica (SIG) (CELADE, 2000a, www.eclac.cl/celade/redatam/).
Ademas, Redatam contiene mddulos para generar y administrar las bases de datos e
incluye R+ ZonPlan que crea indicadores predeterminados, o R+ Xplan destinado a
que el usuario pueda crear sus propias aplicaciones de indicadores al estilo de
Zonplan. Incluso es posible, utilizando estas herramientas, la difusion de las
coordenadas geograficas levantadas.

190. Se sugiere, a posteriori de las reuniones planificadas con el personal del INEC,
planificar reuniones con el personal del BCE responsable de Cuentas Nacionales, de
manera de coordinar el andlisis y validaciéon de los datos relevados, asi como la
estrategia comunicacional de algunos aspectos a tabular singularmente relevantes o
sensibles, tal como el valor agregado o el valor bruto de produccién (censal).
Adicionalmente, podria analizarse de manera conjunta el potencial uso de los
resultados de la Encuesta Exhaustiva para los fines de la tabla de oferta y utilizacién
o para un eventual cambio de afio base de las cuentas nacionales a futuro.

191. En definitiva, a pesar de que los censos econdmicos no son estrictamente
comparables, la metodologia utilizada por el censo econémico en el Ecuador
cumple, segln la vision de la presente consultoria con el estandar internacional.
Incluso, tal como se desarrolla en el presente informe y sera profundizado dentro
de la consultoria existen aspectos destacables tanto en cuanto a disefio como a
gestién operativa. Sin embargo, también hay puntos que deberian considerarse a
futuro para mejorar el mismo. En particular, los aspectos positivos se relacionan con
el aprovechamiento de las sinergias en la actualizacion cartografica con el censo de
poblacién, el uso de la primera fase en forma concomitante con el desarrollo de un

directorio de empresas, la disponibilidad y apertura de la informacidn al publico en
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forma directa, el bajo costo operativo sumado a la no utilizacidon de financiamiento
externo, entre otros aspectos. Existen otros aspectos que son dignos de destacar,
aunque su evaluacién no puede ser completa al momento, por ejemplo es la
incorporacion de temas novedosos en los formularios censales y las encuestas
exhaustivas, la utilizacién de tecnologia para el levantamiento de posiciones GPS
pero no para la captura de informacién y otros aspectos donde la evaluacion resulta
menos destacables, tal como el proceso de carga con la digitacién y validacién
manual de la informacidn, en tal caso queda pendiente una correcta revisién del
costo beneficio de dicha decision. La presuncidn, en base a la informacion
disponible es que en términos de tiempos de carga la decision ha sido dptima,
quedando pendiente un andlisis mas profundo de costos directos monetarios e
indirectos en término de errores u omisiones. El Cuadro subsiguiente resume esta
evaluacién preliminar que se profundiza en el cuerpo del informe y ser continuard

realizando en los préximos informes.

CuadroN°10.HaciaunaEvaluaciéndelOperativoCensalydeEncuestaExhaustiva

Aspectos relevantes Evaluacion

Costos del Operativo Medio/Alto. Sinergias en actualizacidn
cartografica y almacenamiento.

Relacion con el Sistema de Informacién | Medio/Alto. Se realiza luego de 30 afios,
Nacional provee un marco muestral inédito,
contempla informacién relevante vy
agrega a lo estandar sin perder precision.

Apoyo Institucional Externo Medio/Alto. Se utilizd apoyo en
cuestiones metodoldgicas y operativas,
de acuerdo con la falta de experiencia del
Ecuador. No se utilizé financiamiento
externo en una decisidn soberana.

Apoyo Institucional Local Medio. Seestablecieron nexos con
entidades usuarias de informacion, se
intercambiaron experiencias y se
aceptaron sugerencias. Hubo algunas
cuestiones relacionadas con la claridad en
la divulgacion de alguna informacion, tal
como el valor agregado censal. Se
realizaron talleres de difusion.

Capacitacién Medio. Se realizé una capacitacién tipo
cascada. Se aprovecharon sinergias entre
los operativos de Empadronamiento y de
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Encuesta Exhaustiva. Se podria combinar
con educacion mas especifica en términos
contables.

Utilizacién de tecnologia Medio/Bajo. Se utilizaron  avances
tecnoldgicos, tales como cartografia
digital, medios informaticos. Se utilizé
so6lo parcialmente los medios electrénicos
de captura de datos (PDAs) y no se
usaron escaners para la carga. Se utilizé
digitacién manual.

Publicacion de la Informacién Alto. La informacién del
empadronamiento se encuentra
disponible en la péagina, con REDATAM e
incluso con la base libre.

Estrategia Comunicacional Medio/Bajo. Se utilizaron los recursos
disponibles, pero se podria haber
enfatizado mas la importancia del CENEC.
Se encontraron dificultades durante la
Encuesta Exhaustiva ante la renuencia de
las grandes empresas en el marco de la

ausencia de una estrategia
comunicacional tipo “what if.”
Generacidn de Directorio Alto. Se esta trabajando en la generacion

de un Directorio de Establecimientos y
Empresas. Se utiliza informacién del
Empadronamiento, otras fuentes
externas y se ha disefiado el operativo de
EE conforme dicho objetivo, al establecer
un cuestionario por Empresa y otro por
Establecimiento.

Matriz Insumo Producto Medio/Alto. El desarrollo del operativo,
en su etapa de EE permitird avanzar en el
célculo de una MIP con datos primarios.

5. Plan General de Intervencion en el Proyecto vy
Cronograma

Introduccion

192. El Plan General de Intervencion en el Proyecto contempla la realizacion de
diversas tareas tendientes a desarrollar una adecuada evaluacién externa del
P 79
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desarrollo de la Encuesta Exhaustiva en el Ecuador. Tal como fuera mencionado
anteriormente, el presente informe delimita en gran parte el marco de la
evaluacién, analiza y plantea algunos de los resultados posibles y esperables que
seran ampliados conforme avance la dindmica del trabajo. Al mismo tiempo, se han
detallado los principales insumos, recursos y actividades con el nivel de informacién e
interaccion disponible al momento, y que el presente cronograma busca
fortalecer y enriquecer. En particular, debe notarse que dentro de las tareas
programadas se incluye el andlisis a nivel nacional y cantonal de la informacién que,
al momento de realizacién del presente informe, corresponde a los niveles de
avance del operativo, sin que se encuentren disponibles aun los resultados
preliminares del mismo.>* Dentro del alcance de la presente consultoria se incluye
el evaluar el marco conceptual, metodoldgico y el disefio integral del operativo, con
énfasis en la etapa de Elaboracion de Tabulados y Analisis de Resultados. Por esta
razon, se analizaran tales aspectos en el préximo informe y se buscara en el marco
del mismo dar respuestas y sugerencias que permitan enmarcar y fortalecer el
procesamiento de informacién y generacién de tabulados, con propuestas
concretas.

193. En el presente producto, se realiza una introduccion detallada de analisis de Ia
estructura del operativo y de los instrumentos de levantamiento. Al mismo tiempo
se releva la intervencion del equipo de trabajo en campo, los resultados obtenidos,
el nivel de cobertura, y las diversas etapas ulteriores de trabajo en oficina que se
ampliaran en el préoximo Producto N° 2. En el desarrollo de la consultoria, se
considerard de manera adecuada el alcance del operativo, y el examen de costo en
término de tiempos, teniendo en cuenta las limitaciones y restricciones
enfrentadas, las cuales fueron identificadas en parte en el presente informe. La
mencionada evaluacion permitird contar con conclusiones que permitan a futuro
asegurar la sostenibilidad de los operativos que surgen como resultado del
operativo realizado, de manera de que los mismos puedan planificarse
eficientemente en el largo plazo.

194. Tal como estd diagramada, la consultoria se concentra en la Encuesta

Exhaustiva, que es la etapa ampliatoria del CENEC, que serd la base para las

34 oy . . . .
Si bien cabe mencionar que ya se tienen los datos preliminares de la base microempresas (cruda).
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subsiguientes encuestas y operativos censales periddicos y estructurales del INEC.
Por esta razoén, el alcance en relacidon al andlisis descrito en el parrafo anterior
resulta relevante. Se incluird, no sélo el procesamiento, sino también el disefio e
implementacidon de los tabulados y resultados finales del operativo. En tanto, se
determinaran los lineamientos basicos de la estrategia comunicacional para la
publicacidn y difusidn de la informacidn. Esto incluye la adecuada divulgacién de los
usos y la utilidad de la informacidn obtenida en el marco del operativo y los usos a
futuro, tanto para la organizacién como para los usuarios de la misma, sean estos

especializados o no especializados.

Desarrollo

195. La implementacién del Plan General de Intervencion esbozado anteriormente
requiere por un lado, el estudio detallado de los documentos elaborados en el
marco de la implementacién del operativo censal en la Fase Il de Encuesta
Exhaustiva. Esto incluye los documentos de tareas inicialmente planificada por
consultores nacionales y por las diversas direcciones del INEC involucradas en
distintas etapas del proceso de Encuesta Exhaustiva. Los documentos consultados
por el consultor para la elaboracién del presente producto inicial se citan al finalizar
el mismo. Cualquier informacién relevante que no se encuentre en dicho listado se
considera importante para el desarrollo de los préoximos productos. Debe
remarcarse que los resultados preliminares de la EE, se encuentran disponibles sélo
de manera parcial y no consistente, tomando en cuenta que aun se estd levantando
informacién de campo.

196. El proximo producto contard con mayor informacidon analitica, considerando
que el avance del operativo ha sido considerable desde el momento de inicio de las
tareas hasta la presentacion programada para el segundo y tercer producto (junto
con el trabajo adicional ofrecido por el consultor). La visita del consultor, conforme
al cronograma que se adjunta a continuacién también servira a los fines de una
ampliacidn del alcance del analisis de la Fase Il de Encuesta Exhaustiva.

197. El Producto N°2 incluird un informe de seguimiento y evaluacién de la Encuesta
Exhaustiva con indicadores de calidad por cada proceso, con énfasis en la etapa de

elaboracion de tabulados y andlisis de los resultados. Incluyendo: (i) revisidon de las
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metodologias de carga, en su etapa de critica, digitacién y validacién; (ii) la
evaluacién preliminar de la consistencia de la informacidn, incluyendo criterios
técnicos viables para identificar y solucionar posibles errores u omisiones que se
detecten; (iii) evaluar la consistencia de la informacién en el calculo de indicadores y
generacién de tabulados. Este producto deberd ser completado teniendo en cuenta
que el operativo se encuentra en pleno cierre.

198. Es necesario remarcar, en este contexto la necesidad de consultar a los actores
relevantes en las etapas bajo analisis. Los mismos incluyen, en un listado no
exhaustivo ni ordenado, a las altas autoridades del INEC, a los responsables
operativos de la Fase Il de Encuesta Exhaustiva, a nivel de Direccién Nacional. Serd
importante trabajar con el Equipo Nacional de Procesamiento y/o alguna de las
coordinaciones zonales y/o cualquier otro personal que los contactos de la
Direccion Nacional responsable de lo Censos asi indiquen, para verificar el
procedimiento de levantamiento vy validacién, critica y codificacién de la
informacién, tanto en los aspectos conceptuales como de software y hardware. En
el marco de estas reuniones serd posible avanzar en la generacidn de indicadores de
gestién, de avance y de eficiencia del operativo.

199. Por ultimo, es relevante contactarse con el equipo responsable de la estrategia
comunicacional del INEC y, en particular, aquel asignado al CENEC, para avanzar en
la estrategia comunicacional de presentacién de resultados. Sin embargo, es
necesario aclarar que al momento de realizacion de la presente consultoria la
actividad de difusién y comunicacién no esta costeada todavia, lo que no obsta a
que se desarrolle una estrategia a sugerencia del consultor.

200. Se adjunta seguidamente un cronograma tentativo para la intervencién en el
operativo, incluyendo fechas propuestas para la visita a Quito, quedando a la espera
el Consultor de la confirmacion de parte del personal de contacto del INEC a fin de
hacer eficiente el uso del tiempo y poder relevar en la agenda local el maximo nivel
de informacién. El trabajo del Consultor durante dichas fechas involucrard una
carga administrativa relacionada con el contrato, asi como consultoria directa en el

analisis in situ del procesamiento y tabulacién.
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CuadroN°11.CronogramaTentativo

Cronograma Fecha Tentativa
Firma de Contrato 28/03/2013
Entrega Primer Informe 07/04/2013
Entrega Segundo Informe 27/04/2013
Reuniones de Trabajo en Quito (tentativa ) 20/05/2013
Entrega Informe Final 28/05/2013

Conclusiones Preliminares

201. La programacion de las tareas a realizar en el marco del a presente consultoria
tiene como objetivo desarrollar un plan de tareas inicial, el mismo que ird
moldedndose a los requerimientos de los trabajos a realizar en conjuncién con el
equipo de soporte del personal del INEC, considerando la disponibilidad de
informacién.
202. El desarrollo del proceso de tabulado, consistencia y andlisis de los resultados
serd el objeto central del trabajo consultor. Sin embargo, el mismo incluird la
profundizacién del analisis, diagndstico, generacion de indicadores de seguimiento,
control y estudio de eficiencia de la Encuesta Exhaustiva. Adicionalmente, se
incluira todo el trabajo relacionado con la estrategia comunicacional.
203. Por ultimo, se incluird en los trabajos, el desarrollo programado de un resumen
ejecutivo que pueda servir de base para socializar los resultados y las bondades de
la Encuesta Exhaustiva en el marco de talleres de difusidn para altos funcionarios de
gobierno y otros potenciales usuarios de la informacién generada.
204. Durante el proceso de negociacidn, se acordé presentar un producto adicional
que incluya un Informe Ejecutivo con una descripcién del operativo censal CENEC,
en sus diversas etapas, de actualizacion cartografica (sinergias con CPV),
empadronamiento e incluyendo, en particular, la Etapa de Encuesta Exhaustiva.
205. Dicho informe incluird, una (i) una perspectiva de la informacidon generada en
cada una de sus etapas, sus principales resultados, implicancias y utilidad; (ii) la

utilidad de la informacidon generada correlacionada con las necesidades de los
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diferentes usuarios potenciales de la informacidn; (iii) se desarrollara con el objetivo
de presentar los mismos a Altas Autoridades del Gobierno. Adicionalmente, se
orientard a la busqueda de puntos en comun y contacto con los usuarios directos de
la informacién recabada en el CENEC y aquella que se va a generar de manera
periddica a futuro, especialmente con el BCE y otros usuarios directos. Por ende, el
mencionado producto ampliara el contenido del presente informe que ha buscado
ser mas metodoldgico y detallado en el resumen de las principales etapas del
desarrollo censal.

206. La propuesta a llevar adelante en la presente consultoria, incluye el desarrollo
de una serie de temas relacionados con el operativo censal en su fase de Encuesta
Exhaustiva. Esto incluye, desde el diagndstico del disefio general del operativo,
incluyendo sus fases iniciales, asi como, en particular la fase de Procesamiento de la
Encuesta Exhaustiva, con énfasis en la etapa de Elaboracion de Tabulados y Anlisis
de Resultados. En relacién a este ultimo aspecto, se plantea la necesidad de evaluar
el método de gestién y la capacidad de planificacion a través de una visién general
del proceso desde el disefio del proyecto, operativo de campo, seguimiento y
evaluacién, asi como disefiar indicadores de calidad del proceso. Por su parte, se
plantea el desafio de realizar una evaluacion de los resultados preliminares,
considerando las que los objetivos se enfrentaron, junto con un examen de los
costos en términos de tiempo, y de recursos (humanos y materiales).

207. Asi, a partir de la interaccién con el personal a cargo del operativo de parte del
INEC, en el supuesto de contar con la informacion necesaria, se realizara un analisis
de la eficacia del proyecto en funcidon de los objetivos propuestos, de manera de
poder recomendar medidas criticas que aseguren la viabilidad, sostenibilidad y
resultados, para orientar la preparacion de otras fases de intervencidn a largo plazo
incluyendo nuevas intervenciones potenciales.

208. En el caso particular del procesamiento de la Encuesta Exhaustiva, se buscara
generar guias para evaluar la consistencia de informacidon en el cédlculo de los
indicadores y generacién de tabulados.

209. Por ultimo, se plantea la necesidad de avanzar en el desarrollo de una
estrategia comunicacional para la divulgacidon de la informacién relevada, que no

solo consta de los tabulados disefiados sino que también incluye los lineamientos
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basicos de la implantacién de los mismos a nivel social y, en particular, en el
contenido del informe adicional propuesto, para la utilizacion eficaz de parte de las
autoridades de gobierno y el publico en general.

210. En definitiva, el presente informe, en cumplimiento del producto
comprometido en el marco de la consultoria incluye el cronograma de intervencion
en el proyecto y los aspectos metodoldgicos salientes que se desarrollaran en el
marco del analisis, revisién y tabulacién de la Encuesta Exhaustiva. Dicha Fase Il del
CENEC, se considera fundamental para la conclusién exitosa del mismo, con los
estandares de rigurosidad y eficiencia planteados por el INEC al momento de decidir

la implementacién del operativo censal.
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7. ANEXO

Principales temas de Indagados en la Fase | de Empadronamiento
211. El Formulario de la Fase | de Empadronamiento incluyo informacion diversa de
los establecimientos empadronados, incluyendo la localizaciéon territorial vy
tipificacion, la actividad econdmica principal y tipo juridico, el personal ocupado y
sus remuneraciones, un detalle agregado de costos y gastos que permitié una
estimacion del valor agregado censal. Asimismo, se incluyé informacién en relaciéon
al acceso al financiamiento, al tipo de cliente, asi como la utilizacidon de tecnologias
de informacién y comunicacién. En particular, se indagd sobre la utilizacion de
Internet. Adicionalmente, se consulté sobre los gastos en capacitacion y la inversién
en investigacidon y desarrollo, asi como el manejo de los residuos. Como puede
verse en el Cuadro subsiguiente, los temas de indagacion tienen una riqueza

conceptual que hace valiosa la informacidn recabada.

CuadroN°12.TematicadelFormulariodeFaseldeEmpadronamiento

Financiamiento

Identificacién, ubicacion y
tipo del establecimiento

Tipo de clientes

Personal ocupado y Utilrzacjon dejrgepnes
remuneraciones |

ostos, gastos, ingresos,
existencias, y activos f“
Tipo juridico
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Principales resultados de la Fase | de Empadronamiento
212. Como hemos mencionado, la disponibilidad de la informacién recabada y
procesada de la Fase |, permite realizar algun andlisis preliminar de los principales
resultados del CENEC, incluso comparado con otros relevamientos como el CPV. En
particular, el 96% de los establecimientos relevados tienen menos de 10
empleados. El total de ocupados en dichos establecimientos alcanzé la cifra de
2.054.504 personas. La mayoria correspondieron a establecimientos Unicos
(455.852).
213. En relacidon a la demografia empresarial, entre otros datos interesantes del
censo, surge que 94.708 establecimientos, es decir el 18.5% del total censado,
fueron establecimientos de apertura reciente (en el afio 2010). De hecho la edad
promedio de los establecimientos, ya mencionada, es de 7.3 afos. Las actividades
con menos aio de antigliedad promedio la constituyen aquellas relacionadas con la
informacién y comunicacion (1 afio). En tanto que si se analiza por tamano
(considerando nimero de empleados), las de mayor edad promedio son las de 500
0 mas empleados que tienen en promedio 40 afios. Las mas pequefias, de menos de
10 empleados tienen una edad promedio de 7 afios.
214. En referencia a la informacién fiscal, que puede ser una Proxy del nivel de
informalidad por sector, el censo relevd que, en promedio el 85% de los
establecimientos cuenta con RUC. Sin embargo, al analizar por sectores, existe una
varianza considerable. El sector con mayor porcentaje de RUC es el de Actividades
Financieras y Seguros (97,3%), en tanto el sector con menor porcentaje de RUC es el
de Otras actividades de servicios (con un 60%). También la varianza es considerable
segun las regiones, dado que en Santa Elena un 30% de los ocupados lo hacen en

locales sin RUC, comparado con el 7% en las Galapagos.

La interaccion entre las diferentes fuentes estadisticas
215. Un aspecto que se remarca de la realizacion del CENEC es su coincidencia
temporal con el CPV. Uno de los aspectos en los cuales se resalta la utilidad de tal
coincidencia es al considerar la interacciéon de la informacién proveniente de las
diversas fuentes. En el marco de dicha interaccidn es posible, por ejemplo, relevar la

cobertura del CENEC. Sin embargo, las comparaciones deben tener en cuenta las
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caracteristicas de cada fuente de informacidon. Por ejemplo, en relacidon a la
formalidad/informalidad, debe tenerse en cuenta que el CPV y el CENEC tienen
distinta unidad de observacién (establecimiento y hogar). Asi, tal como se indica en
el siguiente grafico, el CENEC detecta trabajo registrado visible y no registrado
visible. En tanto el CPV, permite captar también el trabajo no registrado e invisible, a
partir de la visita al hogar. Por su parte, el SRI detecta tanto visible como invisible,
pero solamente lo registrado.

216. En efecto, para el caso del empleo, es posible comparar los resultados del
CENEC con aquellos provenientes del CPV y de la Encuesta de Empleo. El censo
econdmico no cubre la totalidad del universo de ocupados, ya que algunos se
excluyen por cuestiones de disefio ya que hay sectores no incluidos en el
relevamiento, otros se subdeclaran por ser locales no visibles o por subdeclaracién
(trabajo en negro). Sin embargo, si de la Encuesta de Empleo y/o del CPV, se
substrae la poblacién rural y los empleados de los sectores no incluidos en el CENEC
(agropecuario, minero y pesquero), y se quitan los trabajadores de lugares no
visibles (viviendas, en la calle, obras, etc.) y los ocupados informales, se deberia
tener una mejor aproximacion. Al hacer tal aproximacién, se observa que el CENEC
cuenta 1.404.445 empleados, en tanto el CPV cuenta 1.279.694 y la Encuesta de

Empleo 1.450.904, siendo por ende valores en un rango de variacion del 10%.

217. Esta informacidon se muestra en el cuadro subsiguiente, en el cual se
puede apreciar que si se compara directamente la informacién proveniente del
CENEC con la del CPV o de la Encuesta de Empleo, en relacién al nimero de
ocupados se corre el riesgo de afirmar erréneamente que el censo econdmico
subestimé en mas de un 75% el nimero de ocupados. Sin embargo teniendo en
cuenta las consideraciones anteriores se puede concluir que el Censo Econdmico

tuvo una cobertura razonable en un margen de significatividad cercana al 10%.

CuadroN°13.ComparativodeCoberturaPoblacional
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ENCUESTA CENSO POBLACION CENSO ECONOMICO RELACION

(1) (2) (3) (3)/(2)

Total ocupados relevados 6.209.041 5.775.810 2.059.504 36%
Menos
Ocupados en zonas rurales 2.131.684 2.043.646 288.791 14%
Ocupados Urbanos Rama Agropecuaria ypesca 289.661 279.814 37.280 13%
Ocupados Urbanos Rama: Mineria 20.420 17.907 13.795 77%
Ocupados en Establecimientos No visibles 1.143.455 1.063.671 _ 0%
Ocupados en Establecimientos visibles Informales 1.172.918 1.091.079 315.194 29%
TOTAL OCUPADOS COMPARABLES 1.450.904 1.279.694 1.404.445 110%
Fuente: INEC

218. En tanto, al considerar la cobertura sectorial, entre el nimero de empleados en
el CENEC y los ocupados urbanos en el CPV, se observa una correspondencia
superior al 85% en servicios (Administracidn, financieros, otros servicios, etc.) y del
12% en construccidn. Siendo este ultimo un sector que se destacé como dificil de
cubrir en el barrido territorial del CENEC por el caracter temporal de las obras.

219. Por Jdltimo, es dable destacar la cobertura tematica del relevamiento
desarrollado en el Empadronamiento. Sin duda, la utilidad de la informacién
procesada y disponible surge a partir de la riqueza que presenta la misma para la
toma de decisiones de politica. En el marco de los Talleres de Divulgacion
desarrollados en Diciembre de 2011, se destacd, con algunos ejemplos simples y
especificos la utilidad de la informacidon. Lo mismo se realizard en el marco de la
presente consultoria con los resultados preliminares y/o los tabulados provenientes
de la Encuesta Exhaustiva.

220. Asi, es posible analizar la informalidad considerando el % de ocupados que
trabajan en establecimientos sin RUC, o el % de establecimientos sin RUC segun el
tamafio de los mismos o segun cual sea el principal cliente, nacional o del exterior.
Es posible considerar la relacidn entre la informalidad y el acceso al financiamiento,
considerando la estructura de financiamiento y las fuentes disponibles de acceso al
mismo. En relacion a las fuentes de financiamiento, se destaca que la disponibilidad
de servicios esta positivamente correlacionados con el nivel de V.A. y el nivel de
Actividad (VA no petrolero). Entretanto, la disponibilidad de servicios se

correlaciona negativamente con las presencia de necesidad de financiamiento,
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siendo las entidades publicas las que tienden a ubicarse mas en provincias de
menor valor agregado.

221. También puede considerarse la informacién por provincia, teniendo en cuenta
la energia, por rama de actividad, por tipo de establecimiento, por tamafio.
También las cuestiones de género también pueden ser analizadas, al considerar el %
de gerentes o propietarios del local seglin sexo. La informacién disponible de
inversion, inversién en TICs, 1+D y educacion, asi como gastos en manejo de
recursos, permitiria realizar diversos analisis en relacion a estas variables de alta

significatividad para la toma de decisiones de politica.

Porcentaje de ocupados en locales que no tienen RUC segun rama de actividad PO RC E NTAJ E D E ESTA B LE Cl M | E NTOS S I N

econémica

— s | RUC SEGUN GENERO DEL GERENTE Y
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. e 0%
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de ... I——? 2 %
s, entatenimente  vesen . | —1% REGIMEN DE TENENCIA DE LOCAL
ENSENANZa. |—19 %
A ctividades inmobiliarias. |—13% 37:3% 36.3%
Informac ién y comunicacion. |—12%
v\ndusmas manufac tureras. ————10% 28,3% 29,2%
Actividades de atencion de la salud humana y de... [—"7% 4
Actividades de organizaciones y 6rganos extraterritoriales. |—"7%
Transporte y almacenamiento. j—"6%

Administracion publicay defensa; planes de seguridad ... |l 6%

Distribuc ién de agua; alcantarillado, gestion de desechos... | 5%

Actividades profesionales, cientificas y téc nicas. | %

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire ... [ 4%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo. _—3%
Construccion. j—%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca. |g2%
Actividades financieras y de seguros. |gg1%
Explotacién de minas y canteras. 1%
Hombr e Mujer Propio Arrendado
Sexo del gerente o propie tario Local propio o ar rendado

PORCENTAIJE DE ESTABLECIMIENTOS SIN | PORCENTAIJE DE ESTABLECIMIENTOS SIN
RUC SEGUN TAMANO DEL RUC SEGUN PRINCIPAL CLIENTE
ESTABLECIMIENTO

34%
337%
13%
8%
7% 7%
5% 6%
3% 3%
1% 1% 1%
3,0% || ] - = —
14% %
|| — Empresas Empresas Publico |Empresas Empresas Publico Empresas Empresas Publico |Empresas Empresas Publico
19 10-49 50-99 100-199 200-499 500y mas Publicas Privadas  en | Publicas Privadas  en | Publicas Privadas  en |Publicas Privadas  en
o de General | o de General | o de General | o de General
Estratos de Personal Ocupado Gobierno Gobierno, Gobierno Gobierno
anivellocal anivel anivel anivel
provincial nacional exterior

Fuente: CENEC 2010

1. De acuerdo al sexo del gerente se observa un mayor grado de informalidad en

los establecimientos dirigidos por mujeres.

2. Respecto al tamafio del establecimiento hay una relacion negativa entre

tamaiio del establecimiento y grado de informalidad del mismo.
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3. El tipo y lugar del cliente es una variable que también afecta la formalidad del
establecimiento. Se da una informalidad mas elevada en aquellos que venden al

publico en general y a nivel local.

4. Esto resume algunos de los anadlisis que pueden realizarse con la Base de Datos

generada en el marco del Empadronamiento Fase |.

Y

91

Wy



